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Wprowadzenie

W zwiagzku z wydaniem przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego ,,Zasad Ladu Korporacyjnego
dla instytucji nadzorowanych”, Gospodarczy Bank Spotdzielczy Radkow z/s w Nowej
Rudzie, zwany dalej ,,Bankiem”, o$wiadcza, ze wprowadza Zasady tadu Korporacyjnego
okreslone Uchwalg 218/2014 Komisji Nadzoru Finansowego (Dz. Urz. KNF z 2014 roku poz.
17) zgodnie z zasadg proporcjonalno$ci i adekwatnosci wynikajaca ze skali, charakteru
dziatalnosci oraz specyfiki Banku, poprzez przyjecie niniejszej Polityki.

Wdrozenie wprowadzonych zasad w Banku dokonane bedzie poprzez przyjecie, stosowanie i
nadzor nad realizacjg niniejszej Polityki Ladu Korporacyjnego, a takze innych regulacji
wewnetrznych przyjetych przez odpowiednie organy Banku.

Polityka tadu Korporacyjnego stanowi zbior zasad okreslajacych relacje wewnetrzne
i zewnetrzne Banku w tym relacje z udzialowcami Banku i klientami, organizacje,
funkcjonowanie nadzoru wewngetrznego oraz kluczowych systemow i funkcji wewnetrznych,
a takze organdw statutowych i zasad ich wspotdziatania.

W tresci niniejszego dokumentu wyszczegdlnione zostaly zasady stosowane przez Bank oraz
te do stosowania ktorych Bank zobowiazuje sig.

Zasady, ktorych Bank nie przyjal lub przyjal w zmodyfikowanej tresci sa okre§lane w
uchwatach odpowiednich organow Banku i zostang wyszczegdlnione w odrgbnym
dokumencie wraz z uzasadnieniem, ujawnianym publicznie w placowkach oraz na stronie
internetowej Banku..

Polityka zarzadzania ladem korporacyjnym , obejmuje nastepujace obszary :

Organizacja i struktura organizacyjna
Relacja z udzialowcami

Organ zarzadzajacy

Organ nadzorujacy

Polityka wynagrodzenia

Polityka informacyjna

Dziatalno$¢ promocyjna 1 relacje z klientami

N bk owDdE

Kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne
Rozdzial 1

Organizacja i struktura organizacyjna

§1

1. Organizacja Banku umozliwia osigganie dlugoterminowych celéow prowadzonej
dziatalnosci , jest dostosowana do aktualnej oraz planowanej dziatalno$ci,



2. Organizacja Banku obejmuje zarzadzanie 1 sprawowanie kontroli, systemy
sprawozdawczo$ci wewnetrznej, przeptywu 1 ochrony informacji oraz obiegu
dokumentéw, co zostalo nalezycie uregulowane w odpowiednich regulacjach
wewnetrznych.

3. Organizacja Banku znajduje odzwierciedlenie w strukturze organizacyjnej.

4. Bank zapewnia jawnos$¢ struktury organizacyjnej uregulowanej w regulacjach
wewnetrznych, poprzez  zamieszczenie — przynajmniej  podstawowej  struktury
organizacyjnej na stronie internetowej: www.gbsradkow.pl. Podstawowa struktura
organizacyjna zatwierdzona jest przez Zarzad i Rad¢ Nadzorczg .

§2

1. Bank posiada przejrzystg oraz adekwatng do skali i charakteru prowadzonej dziatalnosci
oraz podejmowanego ryzyka struktur¢ organizacyjna, w ktorej podleglos¢ stuzbowa,
zadania oraz zakres obowigzkéw 1 odpowiedzialno$ci sg wyraznie przypisane i
odpowiednio podzielone. Struktura organizacyjna obejmuje i odzwierciedla caly obszar
dziatalnosci Banku wyraznie wyodrgbniajac kazda kluczowsg funkcje w obrebie
wykonywanych zadan. Dotyczy to zardwno podziatu zadan jak i odpowiedzialno$ci
pomiedzy czlonkéw Zarzadu Banku, a takze podziatu zadan i odpowiedzialno$ci

pomiedzy komoérki organizacyjne centrali, jednostki terenowe oraz poszczegdlne
stanowiska albo grupy stanowisk.

2. Struktura organizacyjna Banku zostata okreslona w taki sposob, by nie zachodzity
watpliwosci co do zakresu zadan 1 odpowiedzialnosci odpowiednich komorek
organizacyjnych, jednostek terenowych i stanowisk lub grup stanowisk, a zwlaszcza, by
nie dochodzilo do naktadania si¢ na siebie obowigzkéw i odpowiedzialno$ci komorek
organizacyjnych, jednostek terenowych i stanowisk lub grupy stanowisk.

§3

Bank przestrzega wymogow wynikajacych z przepisow prawa oraz uwzglednia rekomendacje
nadzorcze wydane przez odpowiednie organy nadzoru, w szczego6lnosci przez KNF oraz EBA
(European Banking Authority), a takze zobowigzania lub deklaracje sktadane wobec organow
nadzoru oraz uwzglednia indywidualne zalecenia wydane przez organy nadzoru.

§4

1. Bank okresla wilasne cele strategiczne przy uwzglednieniu charakteru oraz skali
prowadzonej dzialalnosci.

2. Organizacja Banku umozliwia osigganie zaktadanych strategicznych celow z
uwzglednieniem koniecznosci efektywnego monitorowania ryzyka wystepujacego w jego
dzialalnosci.

3. Organizacja Banku umozliwia niezwloczne podejmowanie odpowiednich dziatan w
sytuacjach naglych, gdy konieczne jest odstgpienie lub nie jest mozliwe realizowanie
przyjetych  celéw  strategicznych  z powodu nieoczekiwanych zmian
w otoczeniu gospodarczym lub prawnym Banku albo, gdy dalsza realizacja przyjetych
celow moze prowadzi¢ do naruszenia norm okreslonych regulacjami dotyczacymi
prowadzenia dziatalnosci przez Bank lub ustalonych zasad postgpowania.


http://www.gbsradkow.pl/

4. Organizacja Banku zapewnia, ze:

1) wykonywanie zadan z zakresu dziatalnosci Banku jest powierzane osobom
posiadajacym niezbedng wiedze i umiejetnosci, nad ktérymi nadzor sprawuja osoby
posiadajace takze odpowiednie do§wiadczenie,

2) przy okreslaniu zakresu powierzanych zadan brana jest pod uwage mozliwosé
wlasciwego 1 rzetelnego wykonania tych zadan na danym stanowisku,

3) prawa pracownikoéw sg nalezycie chronione, a ich interesy nalezycie uwzgledniane, w
szczegolnosci poprzez stosowanie przejrzystych i obiektywnych zasad zatrudniania i
wynagradzania, oceny, a takze nagradzania i awansu zawodowego.

§5

1. Tworzenie lub zmiany struktury organizacyjnej Banku, b¢da spdjne w szczegdlnoSci ze
statutem Banku, jako podstawowym aktem ustrojowym dotyczacym utworzenia i
funkcjonowania Banku oraz sposobu dziatania jego organow.

2. Wymog, o ktéorym mowa w ust. 1 jest zachowany réwniez w odniesieniu do innych
dokumentow  wewnetrznych  zwigzanych z  organizacja 1  funkcjonowaniem
poszczegb6lnych komorek organizacyjnych i stanowisk centrali, a takze jednostek
terenowych i ich komorek organizacyjnych czy stanowisk lub grup stanowisk.

3. Pracownicy Banku majg zapewniony odpowiedni dostgp do informacji
o zakresach uprawnien, obowigzkach i odpowiedzialno$ci poszczegdlnych komorek
organizacyjnych.

§6

1. Bank wprowadza anonimowy sposob powiadamiania Zarzadu lub Rady Nadzorczej o
naduzyciach w Banku, zapewniajacy mozliwo$¢ korzystania z tego narzedzia przez
pracownikow bez obawy negatywnych konsekwencji ze strony kierownictwa i innych
pracownikow Banku.

2. Prezes Zarzadu w okresach potrocznych przekazuje do zarzadu oraz Rady nadzorczej
informacje o otrzymanych istotnych zgloszeniach naruszen

§7
Bank stosuje plany cigglosci dzialania majgce na celu zapewnianie cigglosci dziatania i
ograniczenia strat na wypadek powaznych zaklocen w dziatalnosci Banku. Plany ciagltosci
dzialania sg elementem zarzadzania ryzykiem operacyjnym..

Rozdzial 2

Relacja Banku z udzialowcami

§8

1. Bank dziata w interesie wszystkich udzialowcoéw z poszanowaniem interesu klientow.

2. Bank przy prowadzeniu dziatalno$ci bierze pod uwage interesy wszystkich interesariuszy,
o ile nie s3 one sprzeczne z interesami Banku.

3. Bank zapewnia udziatowcom wlasciwy dostep do informacji,
w szczegblnosci w przypadku podejmowania decyzji przez Walne Zgromadzenie. Przy



udzielaniu informacji udzialowcom Bank zapewnia ich rzetelno$¢ oraz kompletno$¢ nie
stosujac przy tym preferencji w stosunku do wybranych udziatowcow.

§9

1. Udzialowcy Banku powinni wspotdziata¢ przy realizacji jego celow oraz zapewniajg
bezpieczenstwo dzialania tej instytucji.

2. Udzialowcy moga wplywaé na funkcjonowanie Banku wylacznie poprzez decyzje
Walnego Zgromadzenia nie naruszajac kompetencji pozostatych organow. Nieuprawnione
wywieranie wplywu na Zarzad lub Rade Nadzorcza Banku bedzie zgloszone Komisji
Nadzoru Finansowego.

3. Udzialowcy w swych decyzjach powinni kierowac si¢ interesem Banku.

4. Zwotanic Walnego Zgromadzenia w sytuacji, gdy wymaga tego dalsze prawidtowe
funkcjonowanie Banku nast¢puje niezwlocznie.

5. Udziatowcy powinni efektywnie korzysta¢ z narzedzi nadzoru wiascicielskiego, aby
zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku. Organy Banku
funkcjonuja w taki sposob, by zapewnia¢ rozdzielenie funkcji wilascicielskich 1
zarzadczych. Obecno$¢ udzialowca w Zarzadzie wymaga ograniczenia w Radzie
Nadzorczej Banku jego roli i podmiotow powigzanych z takim udzialowcem
(W szczegblnosci rodzinnie lub gospodarczo, poza udziatem w Banku), w celu unikniecia
obnizenia efektywnosci nadzoru wewngtrznego.

6. Konflikty powstajace pomigdzy udzialowcami powinny by¢ rozwigzywane niezwlocznie,
aby nie dochodzito do naruszania interesu Banku i jego klientow.

§ 10

1. Udziatowcy nie bedacy czlonkami Zarzadu Banku, nie moga ingerowaé w sposob
sprawowania Zarzadu, w tym prowadzenie spraw przez Zarzad Banku.

2. Wprowadzanie uprawnien osobistych lub innych szczegdlnych uprawnien dla
udziatlowcow instytucji nadzorowanej powinno by¢ uzasadnione i1 shuzy¢ realizacji
istotnych celéw dziatania instytucji nadzorowanej. Posiadanie takich uprawnien przez
udziatlowcoOw powinno by¢ odzwierciedlone w podstawowym akcie ustrojowym tej
instytucji.

3. Uprawnienia udzialowcéw nie powinny prowadzi¢ do utrudnienia prawidlowego
funkcjonowania organdéw instytucji nadzorowanej lub dyskryminacji pozostatych
udziatowcow

4. Udzialowcy nie powinni wykorzystywaé swojej pozycji do podejmowania decyzji
prowadzacych do przeniesienia aktywow z Banku do innych podmiotow, a takze do
nabycia lub zbycia albo zawierania innych transakcji powodujacych rozporzadzenie przez
Bank jego majgtkiem na warunkach innych niz rynkowe, czy tez z narazeniem
bezpieczenstwa lub interesu Banku.

§11

Decyzje w zakresie wyplaty dywidendy uzaleznione sa od potrzeby utrzymania
odpowiedniego poziomu kapitaldow wlasnych oraz realizacji strategicznych celow instytucji



nadzorowanej, a takze uwzgledniaja rekomendacje i indywidualne zalecenia wydane przez
organy nadzoru.

Rozdzial 3
Zarzad.
§12

1. Zarzad Banku ma charakter kolegialny.

2. Czlonkowie Zarzadu Banku posiadajg kompetencje do prowadzenia spraw Banku
wynikajace z:

1) wiedzy (posiadanej z racji zdobytego wyksztalcenia, odbytych szkolen,
uzyskanych tytuldéw zawodowych oraz nabytej w inny sposob w toku kariery
zawodowej),

2) doswiadczenia (nabytego w toku sprawowania okreSlonych funkcji lub
zajmowania okreslonych stanowisk),

3) umiejetnosci niezbednych do wykonywania powierzonej funkcji.

3. Kazdy z czlonkow Zarzadu Banku daje re¢kojmie nalezytego wykonywania
powierzonych mu obowiazkow.

4. Indywidualne kompetencje poszczegolnych cztonkéw Zarzgdu Banku dopetniajg sie w
taki sposob, aby mozliwe byto zapewnienie odpowiedniego poziomu Kkolegialnego
zarzadzania Bankiem.

5. W skiadzie Zarzadu Banku zapewniony jest udziat osob, ktore wiadaja jezykiem
polskim oraz wykazuja si¢ odpowiednim do§wiadczeniem i znajomoscig polskiego
rynku finansowego, niezbednymi w zarzadzaniu Bankiem na polskim rynku
finansowym.

6. Bank realizuje powyzsze zasady poprzez stosowanie przepisOw prawa powszechnie
obowigzujacego oraz wytycznych, rekomendacji i1 zalecen, okreslonych przez
Europejski Urzad Nadzoru Bankowego oraz Komisj¢ Nadzoru Finansowego,
regulujacych te materie, z zachowaniem zasady proporcjonalnosci.

§ 13

1. Zarzad Banku dziatajac w interesiec Banku ma na wzgledzie cele oraz zasady
prowadzenia dziatalnosci przez Bank okreslone przez przepisy prawa, regulacje
wewngtrzne oraz rekomendacje nadzorcze.

2. Zarzad Banku realizujac przyjeta strategie dziatalnosci kieruje si¢ bezpieczenstwem
Banku.

3. Zarzad Banku jest jedynym uprawnionym i odpowiedzialnym za zarzadzanie
dziatalno$cig Banku.

4. Zarzadzanie dzialalnoscia Banku obejmuje w szczegdélnosci funkcje prowadzenia
spraw, planowania, organizowania, decydowania, kierowania oraz kontrolowania
dziatalnosci Banku.

§ 14



. W skiadzie Zarzadu Banku jest wyodrebniona funkcja Prezesa Zarzadu kierujacego
pracami tego organu.

Cztonkowie Zarzadu Banku ponosza kolegialng odpowiedzialno$¢ za decyzje
zastrzezone do kompetencji Zarzadu, niezaleznie od wprowadzenia wewngetrznego
podzialu odpowiedzialnosci za poszczegdlne obszary dziatalnosci Banku pomiedzy
cztonkow Zarzadu lub delegowania okreslonych uprawnien na nizsze szczeble
kierownicze.

. Wewngtrzny podziat odpowiedzialno$ci za poszczegodlne obszary dziatalnosci Banku
pomiedzy czlonkow Zarzadu Banku dokonywany jest w sposdb przejrzysty i
jednoznaczny oraz zostat odzwierciedlony w regulacjach wewnetrznych. Podzial ten
nie prowadzi do zb¢dnego naktadania si¢ kompetencji cztonkéw Zarzadu Banku lub
wewnetrznych konfliktow interesow.

. Wewnetrzny  podzial  odpowiedzialnosci  pomiedzy  czlonkdéw  Zarzadu
Banku nie prowadzi do sytuacji, w ktorej okreslony obszar dziatalnosci Banku nie jest
przypisany do zadnego czlonka organu zarzadzajacego.

§ 15

. Posiedzenia Zarzadu Banku odbywajg si¢ w jezyku polskim. W przypadku gdyby
posiedzenia Zarzadu Banku nie odbywaty sie w jezyku polskim, zapewniona bedzie
niezbedna pomoc tlumacza.

Protokot oraz tre§¢ podejmowanych uchwat lub innych istotnych postanowien Zarzadu
Banku sporzadzane sa w jezyku polskim, a w przypadku gdyby nie byly one
sporzadzane w jezyku polskim, beda thumaczone na jezyk polski.

§ 16

. Pelnienie funkcji cztonka Zarzadu powinno stanowi¢ gltoéwny obszar aktywnosci
zawodowej czlonka Zarzadu. Dodatkowa aktywnos$¢ zawodowa cztonka Zarzadu,
poza Bankiem nie powinna prowadzi¢ do takiego zaangazowania czasu i naktadu
pracy, aby negatywnie wptywata na wykonywanie funkcji cztonka Zarzadu.

Cztonek Zarzadu Banku nie powinien by¢ w szczegdlnosci cztonkiem organdéw innych
podmiotdéw, jezeli czas poswigcony na wykonywanie funkcji w innych podmiotach
uniemozliwiatby mu rzetelne wykonywanie obowigzkéw w Banku.

Cztonek Zarzadu Banku powinien powstrzymac si¢ od podejmowania aktywnos$ci
zawodowej lub pozazawodowej, ktora mogtaby prowadzi¢ do powstawania konfliktu
interesoOw lub miataby negatywny wptyw na jego reputacj¢ jako cztonka Zarzadu
Banku.

Zasady ograniczania konfliktu interesow zostaty okreslone w odpowiedniej regulacji
wewnetrzne] okreslajacej miedzy innymi zasady identyfikacji, zarzadzania oraz
zapobiegania konfliktom interesow, a takze zasady wylaczania cztonka Zarzadu w
przypadku zaistnienia konfliktu interesow lub mozliwosci jego zaistnienia.

§ 17

. Kazdy cztonek Zarzadu — w trakcie pelnienia funkcji- raz na dwa lata podlega ocenie
odpowiednio$ci zgodnie z Politykg oceny odpowiedniosci i roznorodnosci czlonkow
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Zarzgdu, cztonkow Rady Nadzorczej oraz osob petnigcych kluczowe funkcje w
Gospodarczym Banku Spoldzielczym  Radkow z/s w Nowej Rudzie, zatwierdzona
przez Rade Nadzorcza. Ocenie podlega rowniez sam Zarzad , jako organ kolegialny .
Ocene dokonuje Rada Nadzorcza.

2. W przypadku wyboréw Zarzadu , kazdy kandydat na czlonka Zarzadu podlega
indywidualnej ocenie zgodnie z zasadami okreslonymi w ust.1.

W  przypadku niepelnego sktadu Zarzadu Banku, Rada Nadzorcza Banku podejmuje
odpowiednie dziatania w celu jego niezwlocznego uzupetnienia.

Rozdzial 4
Rada Nadzorcza.
§18

1. Cztonkowie Rady Nadzorczej Banku  posiadaja kompetencje do nalezytego
wykonywania obowigzkéw nadzorowania Banku wynikajace z:

1) wiedzy (posiadanej z racji zdobytego wyksztatcenia, odbytych szkolen,
uzyskanych tytuldéw zawodowych oraz nabytej w inny sposdb w toku kariery
zawodowej),

2) doswiadczenia (nabytego w toku sprawowania okreslonych funkcji lub
zajmowania okreslonych stanowisk),

3) umigjetnosci niezbednych do wykonywania powierzonej funkcji.

2. Indywidualne kompetencje poszczegdlnych czlonkow kolegialnej Rady Nadzorczej
Banku uzupelniajg si¢ w taki sposob, aby umozliwi¢ zapewnienie odpowiedniego
poziomu kolegialnego sprawowania nadzoru nad wszystkimi obszarami dziatania
Banku.

3. Kazdy z cztonkoéw Rady Nadzorczej Banku daje rekojmie nalezytego wykonywania
powierzonych mu obowiazkow.

4. W sktadzie Rady Nadzorczej Banku wszystkie osoby wtadaja jezykiem polskim oraz
wykazuja si¢ odpowiednim doswiadczeniem 1 znajomos$cig polskiego rynku
finansowego niezbednymi w nadzorowaniu Banku na polskim rynku finansowym.

5. Bank realizuje powyzsze zasady poprzez stosowanie przepisdw prawa powszechnie
obowigzujacego oraz wytycznych, rekomendacji 1 zalecen, okreSlonych przez
Europejski Urzad Nadzoru Bankowego oraz Komisj¢ Nadzoru Finansowego,
regulujacych ta materi¢, z zachowaniem zasady proporcjonalnosci.

§ 19

1. Rada Nadzorcza Banku sprawuje nadzor nad sprawami Banku kierujac si¢ przy
wykonywaniu swoich zadan dbatoscig o prawidtowe i1 bezpieczne dziatanie Banku.

2. Rada Nadzorcza Banku posiada mozliwo$¢ podejmowania na biezaco niezbgdnych
czynno$ci nadzorczych w szczegdlno$ci w zakresie realizacji przyjetych celow
strategicznych lub istotnych zmian poziomu ryzyka lub materializacji istotnych ryzyk
w dzialalnosci Banku, a takze w zakresie sprawozdawczo$ci finansowej, w tym



wprowadzania istotnych zmian w polityce rachunkowos$ci majacych znaczacy wptyw
na tre$¢ informacji finansowe;.

Rada Nadzorcza Banku oraz poszczegdlni jej cztonkowie przy wykonywaniu nadzoru
kierujg si¢ obiektywng oceng i osagdem.

§ 20

Sktad liczebny Rady Nadzorczej Banku jest adekwatny do charakteru i skali
prowadzonej przez Bank dziatalnosci.

W sktadzie Rady Nadzorczej Banku wyodrebniona jest funkcja przewodniczacego,
ktory kieruje pracami Rady Nadzorczej. Wybor przewodniczacego Rady Nadzorczej
Banku dokonywany jest w oparciu o do$wiadczenie oraz umiejetnosci kierowania
zespotem.

§21

Do sktadu Rady Nadzorczej wybierani sa udzialowcy Banku, zgodnie z Prawem
spotdzielczym.

W skiladzie Rady Nadzorczej jest zapewniony odpowiedni udziat czlonkow
niezaleznych, realizowane jest to poprzez respektowanie zasady maksymalnego
udzialu 1/5 pracownikow Banku w Radzie Nadzorczej, zapewnia si¢ brak powigzan
cztonkow Rady Nadzorczej z Bankiem w ten sposob, ze w sktad Rady Nadzorczej nie
moga wchodzi¢ osoby zajmujace stanowiska kierownicze w Banku lub bedace
pelnomocnikami Zarzadu oraz osoby pozostajace z cztonkami Zarzadu lub osobami
zajmujacymi stanowiska kierownicze w Banku w zwigzku malzenskim albo w
stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej i w drugim stopniu linii
bocznej, a takze zasady, ze kandydaci do Rady Nadzorczej przechodza proces oceny
uwzgledniajacy ocene niezalezno$ci zwigzane] ze stanowiskami zajmowanymi w
przesztosci 1 obecnie w Banku lub innych podmiotach, w tym badajacych
sprawozdania finansowe Banku.

Zgodnie z Ustawq z dnia 11 maja 2017r o bieglych rewidentach ,firmach audytorskich
oraz nadzorze publicznym Rada Nadzorcza powotuje ze swego skitadu Komitet
Audytu bedacy niezalezng komoérka Rady nadzorcze;.

Wigkszos¢ cztonkow Komitetu Audytu , w tym jego Przewodniczacy , musi spetniaé
kryteria niezalezno$ci w rozumieniu art. 129 ust. Ustawy oraz przynajmniej jeden jej
cztonek musi posiada¢ wiedz¢ 1 umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania
sprawozdan finansowych oraz dziatalnosci Banku . Sposdéb powolywania oraz
kompetencje Komitetu Audytu zostaly okreslone w Regulaminie Komitetu Audytu .
Jesli cztonkowie Rady Nadzorczej Banku zglosza zdanie odrgbne, informacje oraz
powody zgloszenia zamieszcza si¢ w protokole.

Komitet Audytu w ramach monitorowania wykonywania czynnosci rewizji finansowej
uzgadnia zasady przeprowadzania czynnosci przez podmiot uprawniony do badania
sprawozdan finansowych, w tym w zakresie proponowanego planu czynnosci.

Komitet Audytu podczas przedstawiania wynikow czynno$ci rewizji finansowej przez
podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych wyraza swoja opini¢ o
sprawozdaniu finansowym, ktorego dotycza czynnosci rewizji finansowe;.



8. Wspotpraca Komitetu Audytu i Rady Nadzorczej Banku z podmiotem uprawnionym
do badania sprawozdan finansowych jest udokumentowana. Rozwigzanie umowy z
podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych poddane jest ocenie
Rady Nadzorczej Banku, ktory informacje o przyczynach tego rozwigzania
zamieszcza W corocznym raporcie zawierajagcym ocen¢ sprawozdan finansowych
Banku.

§ 22

1. Kazdy z czlonkéw Rady Nadzorczej Banku powinien wykonywa¢ swoja funkcje w
sposob  aktywny, wykazujac si¢ niezbednym poziomem = zaangazowania
w prace Rady Nadzorczej.

2. Niezbedny poziom zaangazowania przejawia si¢ W poswigcaniu  czasu
W Wymiarze umozliwiajgcym nalezyte wykonywanie zadan Rady Nadzorczej Banku.

3. Pozostata aktywno$¢ zawodowa cztonka Rady Nadzorczej Banku nie odbywa si¢ z
uszczerbkiem dla jakosci i efektywnos$ci sprawowanego nadzoru.

4. Czlonek Rady Nadzorczej Banku powstrzymuje si¢ od podejmowania aktywnosci
zawodowej lub pozazawodowej, ktéra moglaby prowadzi¢ do powstania konfliktu
interesow lub w inny sposob wplywaé negatywnie na jego reputacje jako czlonka
Rady Nadzorczej Banku.

5. Zasady ograniczania konfliktu interesoéw okre$lone sg w odpowiednich regulacjach
wewnetrznych okreslajacych miedzy innymi zasady identyfikacji, zarzadzania oraz
zapobiegania konfliktom interesow, a takze zasady wylaczania czlonka Rady
Nadzorczej Banku w przypadku zaistnienia konfliktu interesoéw lub mozliwosci jego
zaistnienia.

§ 23

1. Kazdy cztonek Rady nadzorczej — w trakcie pelnienia funkcji- raz na dwa lata
podlega ocenie odpowiednio$ci zgodnie z Politykg oceny odpowiedniosci i
roznorodnosci cztonkow Zarzqdu, cztonkow Rady Nadzorczej oraz osob petnigcych
kluczowe funkcje w Gospodarczym Banku Spotdzielczym — Radkow z/s w Nowej
Rudzie. Ocenie podlega rowniez sama Rada Nadzorcza , jako organ kolegialny. Oceng
dokonuje Walne Zgromadzenie.

2. W przypadku wyborow Rady Nadzorczej kazdy kandydat na czlonka Rady
Nadzorczej podlega indywidualnej ocenie zgodnie z zasadami okre$lonymi w ust.1.

§ 24

1. W przypadku gdyby posiedzenia Rady Nadzorczej Banku nie odbywaty si¢ w jezyku
polskim, zapewniona bedzie niezbedna pomoc tlumacza.

2. Protokot oraz tres¢ podejmowanych uchwat lub innych istotnych postanowien Rady
Nadzorczej Banku powinny by¢ sporzadzane w jezyku polskim, a w przypadku gdyby
nie byly one sporzadzane w jezyku polskim, beda thumaczone na jezyk polski.

§ 25
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1. Nadzor wykonywany przez Rade Nadzorcza Banku ma charakter staty, a posiedzenia
Rady Nadzorczej Banku odbywaja si¢ w zaleznosci od potrzeb, nie rzadziej niz co
dwa miesiace.

2. W przypadku stwierdzenia w toku wykonywania nadzoru naduzyé, powaznych
btedow, w tym majacych znaczacy wptyw na tre$¢ informacji finansowej lub innych
powaznych nieprawidtowosci w funkcjonowaniu Banku Rada Nadzorcza podejmuje
odpowiednie dziatania, w szczegdlnosci powinna zazada¢ od Zarzadu Banku
wystgpieniu podobnych nieprawidtowosci w przysztosci.

3. Rada Nadzorcza Banku, jezeli jest to niezbedne dla sprawowania prawidlowego i
efektywnego nadzoru, moze wystgpi¢ do Zarzadu Banku o powolanie wybranego
podmiotu zewnetrznego w celu przeprowadzenia okreslonych analiz lub zasiggnigcia
jego opinii w okreslonych sprawach.

§ 26

W przypadku niepetnego sktadu Rady Nadzorczej Banku, mniejszego niz minimalna liczba
cztonkéw wskazana w Statucie, konieczne jest zwolanie Nadzwyczajnego Walnego
Zgromadzenia w celu niezwtocznego uzupehienia sktadu Rady Nadzorcze;.

§ 27

Rada Nadzorcza Banku bedzie dokonywata regularnej oceny stosowania zasad
wprowadzonych niniejszym dokumentem, a wyniki tej oceny beda udostepniane na stronie
internetowej Banku oraz przekazywane pozostatym organom Banku.

Rozdzial 5
Polityka wynagradzania

§ 28

1. Bank prowadzi przejrzysta polityke wynagradzania oséb , ktorych dziatalno$¢ ma istotny
wpltyw na profil ryzyka w Banku. Zasady wynagradzania zostaly okre§lone w
odpowiednich wewngtrznych aktach prawnych Banku (Polityka wynagradzania).

2. Niniejsza Polityka podlega okresowej weryfikacji i ocenie przez Rade¢ Nadzorcza Banku

3. Przy ustalaniu polityki wynagradzania uwzglgdniana jest sytuacja finansowa Banku.

4. Rada Nadzorcza przygotowuje i przedstawia Walnemu Zgromadzeniu, raz w roku, raport
z oceny funkcjonowania polityki wynagradzania w Banku.

5. Walne Zgromadzenie dokonuje oceny, czy ustalona polityka wynagradzania sprzyja
rozwojowi 1 bezpieczenstwu dzialania Banku.

§29
1. Wynagrodzenie cztonkéw Rady Nadzorczej/ Komitetu Audytu ustala si¢ adekwatnie do
pelnionej funkcji, a takze adekwatnie do skali dziatalnosci.
2. Wynagrodzenie cztonkéw Rady Nadzorczej /Komitetu Audytu ustalone jest przez Walne
Zgromadzenie.
3. Zasady wynagradzania cztonkéw Rady Nadzorczej/Komitetu Audytu sg transparentne i
zawarte w uchwale Walnego Zgromadzenia.
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§ 30

1. Rada Nadzorcza, uwzgledniajac decyzje Walnego Zgromadzenia, odpowiada za
wprowadzenie wewnetrznego aktu prawnego okreslajacego zasady wynagradzania
cztonkow Zarzadu Banku, w tym szczegotowe kryteria i warunki uzasadniajace uzyskanie
zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia.

2. Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad wprowadzong politykg wynagrodzen , w tym
dokonuje weryfikacji spetlienia kryteriow i1 warunkow uzasadniajgcych uzyskanie
zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia przed ich wyplatg .

3. W odniesieniu do oséb petnigcych istotne funkcje odpowiedzialno$¢ za wprowadzenie
odpowiedniego wewnetrznego aktu prawnego i nadzor w tym obszarze cigzy na zarzadzie
Banku.

4. Zmienne sktadniki wynagrodzenia cztonkow Zarzadu Banku lub oséb pelnigcych istotne
funkcje sg uzaleznione w szczegdlnosci od obiektywnych kryteriow , jakosci zarzgdzania
Bankiem oraz uwzgledniaja sposob realizacji celow strategicznych .Ustalona polityka
wynagrodzen nie stanowi zachety do podejmowania nadmiernego ryzyka w dziatalnos$ci
Banku.

5. Wynagrodzenie cztonka Zarzadu Banku lub oséb istotnie wptywajacych na profil ryzyka
w Banku jest finansowane i wyptacane ze srodkow Banku.

Rozdzial 6
Polityka informacyjna
§31

1. Bank wdrozyt Polityke informacyjng , zatwierdzong i co najmniej raz w roku
weryfikowang przez Rade Nadzorcza.

2. Bank publikuje na tablicy ogloszen oraz na stronie internetowej wszystkie wymagane
przepisami prawa informacje.

3. Bank zapewnia udzialowcom réwny dostep do informacji.

4. Polityka informacyjna okresla w szczegdlnosci zasady 1 terminy udzielania
odpowiedzi udziatowcom oraz klientom.

5. Polityka informacyjna zapewnia ochron¢ informacji oraz uwzglednia odrebne
regulacje wynikajace z przepisow szczegolnych regulujgcych funkcjonowanie Banku.

Rozdzial 7
Dzialalno$¢ promocyjna i relacje z klientami
§ 32

1. Przekaz reklamowy dotyczacy ustugi lub produktu oferowanego przez Bank albo jego
dziatalnosci, dalej jako ,,przedmiot reklamowany”, jest rzetelny i nie wprowadza w
btad oraz cechuje si¢ poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepisOw prawa,
zasad uczciwego obrotu jak réwniez dobrych obyczajow.

2. Przekaz reklamowy w sposob jasny wskazuje, jakiego produktu lub ustugi dotyczy.

3. Przekaz reklamowy nie eksponuje korzysci w taki sposob, ktory powodowatby
umniejszenie znaczenia kosztéw 1 ryzyk zwigzanych z nabyciem produktu lub ustugi.
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§ 33

Przekaz reklamowy nie powinien wprowadza¢ w blad, ani stwarza¢ mozliwosci

wprowadzenia w btad w szczegdlnosci co do:

1)
2)
3)
4)

5)

6)
7)

charakteru prawnego przedmiotu reklamowanego, w tym praw i obowigzkéw klienta,
tozsamosci podmiotu reklamujacego,

istotnych cech przedmiotu reklamowanego,

korzysci, ktore mozna osiagnac¢ nabywajac lub korzystajac z przedmiotu
reklamowanego oraz okresu, w ktorym powstaja,

ponoszonych przez klienta catkowitych kosztéw zwigzanych z nabyciem lub
korzystaniem z przedmiotu reklamowanego oraz okresu, ktorego te koszty dotycza,
czasu, wartos$ci 1 terytorialnej dostgpnosci przedmiotu reklamowanego,

ryzyka zwigzanego z nabyciem lub korzystaniem z przedmiotu reklamowanego.

§ 34

Przy tworzeniu oraz publikacji przekazu reklamowego Bank w szczegdlnosci:

1)

2)

3)

4)

czuwa nad charakterem i konstrukcja przekazow reklamowych przygotowywanych i
publikowanych w imieniu Banku lub na jego rzecz,

zapewnia odbiorcy mozliwo$¢ swobodnego zapoznania si¢ ze wszystkimi tresciami
sktadajacymi si¢ na przekaz, w szczeg6lnosci ze wszelkiego rodzaju wskazaniami i
zastrzezeniami stanowigcymi integralng cze$¢ przekazu reklamowego,

zapewnia, aby rozwigzania graficzne zastosowane w przekazie reklamowym nie
utrudnialy odbiorcy zapoznania si¢ z istotnymi informacjami przedmiotu
reklamowanego w tym przekazie, w szczegdlno$ci z informacjami wymaganymi
przepisami prawa oraz rekomendacjami nadzorczymi,

podaje zrodlo prezentowanych informacji, jezeli przekaz reklamowy odwotuje si¢ do
wynikoéw sondazy, badan statystycznych, rankingdéw, ratingdéw lub innych danych.

§ 35

Proces oferowania produktéw lub ushug finansowych powinien by¢ prowadzony przez
odpowiednio przygotowane osoby w celu zapewnienia rzetelnosci przekazywanych klientom

informacji oraz udzielania im zrozumiatych wyjasnien.

1.

§ 36

Bank doktada staran, aby oferowane produkty lub ushugi finansowe byly adekwatne
do potrzeb klientow, do ktorych sa kierowane.

Na etapie przedstawiania charakteru i konstrukcji rekomendowanego produktu lub
ustugi finansowej Bank oraz podmioty z nimi wspotpracujagce uwzgledniajg potrzeby,
o ktorych mowa w ust. 1, w szczegdlnosci co do indywidualnej sytuacji klienta, w tym
wiedzy 1 doswiadczenia na rynku finansowym, a tam gdzie to uzasadnione,
pozadanego czasu trwania inwestycji oraz poziomu akceptacji ryzyka.

§ 37
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Bank oraz wspoélpracujace z nim podmioty powinny rzetelnie i w sposob przystepny dla
przecigtnego odbiorcy informowa¢ o oferowanym produkcie lub wustudze, w tym
w szczegbdlnosci o charakterze i konstrukcji tego produktu lub ustugi, korzysciach oraz
czynnikach warunkujacych osiggni¢cie ewentualnego zysku, a takze o wszelkich ryzykach z
nimi  zwigzanych, w tym o optatach 1 kosztach (réwniez zwigzanych
z wezesniejszg rezygnacija z produktu lub ustugi).

§ 38

1. Wszelkie niezbedne informacje dotyczace charakteru i konstrukcji produktu lub ustugi
finansowej, majace znaczenie dla podjgcia przez klienta decyzji, sa udostgpniane
klientom w taki sposob, aby w odpowiednim czasie przed zawarciem umowy mieli oni
mozliwos¢ swobodnego zapoznania si¢ z ich trescia.

2. Postanowienia umowy, w tym wzorce umowy oraz istotne informacje na temat
umowy zamieszczone w innych dokumentach, sa przedstawione klientowi przez Bank
oraz podmioty z nig wspotpracujace przed podjeciem przez niego decyzji co do
zawarcia umowy.

3. Jesli w ocenie klienta nie jest mozliwe zapoznanie si¢ z przedstawionymi
dokumentami na miejscu Bank przekazuje klientowi na koszt wtasny kopie
odpowiednich dokumentow.

4. Bank podejmuje odpowiednie dziatania i doktada nalezytej Staranno$ci, aby wzorce
umow nie zawieraly postanowien niejednoznacznych.

§ 39

Bank opracowuje i udostepnia klientom jasne i przejrzyste zasady rozpatrywania skarg i
reklamacji.

§ 40

Bank prowadzi zorganizowang forme¢ rozpatrywania skarg i reklamacji oraz podejmuje
dziatania zaradcze zmierzajace do ograniczenia sytuacji, powodujgcych ich wystgpowanie w
przysztosci.

§41
1. Proces rozpatrywania reklamacji jest prowadzony przez Bank bez zbednej zwtoki ,jednak
nie pozniej, niz w terminie:
1) 15 dni roboczych od daty otrzymania - dla reklamacji, ztozonej przez Klienta,
zwigzane]j z realizacja Zlecenia ptatniczego oraz wydania karty ptatniczej;

2) 30 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji niezwigzanej z realizacja
Zlecenia platniczego oraz wydania karty ptatniczej.

W szczeg6lnych przypadkach, termin udzielenia odpowiedzi moze zosta¢ wydtuzony do:

1) 35 dni roboczych dla reklamacji, ztozonej przez Klienta, zwigzanej z realizacja
Zlecenia platniczego oraz wydania karty platniczej, w szczegolnosci reklamacji
kartowych rozpatrywanych przy udziale Visa lub MasterCard;
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2) 60 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji niezwigzanej z realizacjg
Zlecenia ptatniczego oraz wydania karty ptatniczej.

Proces rozpatrywania reklamacji cechuje si¢ rzetelnoscig , wnikliwo$cig , obiektywizmem
oraz poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa , zasad obrotu i dobrych
obyczajow .

§42
Tre$¢ odpowiedzi na skarge lub reklamacje zawiera, o ile to mozliwe, petne 1 wyczerpujace

uzasadnienie faktyczne i prawne, stosownie do zarzutow zamieszczonych w reklamacji lub
skardze.

§43
Bank dazy do polubownego rozwigzywania sporéw ze swoimi klientami.
§44

Bank dochodzac swoich roszczen, w szczegdlnosci prowadzac dziatania windykacyjne wobec
klientow, dziata profesjonalnie i dba o reputacj¢ instytucji zaufania publicznego.

Rozdzial 8
Kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne
§ 45

1. Bank posiada adekwatny, efektywny i skuteczny system kontroli wewngtrznej majacy
na celu zapewnienie:

I)skutecznosci 1 efektywnosci dziatania Banku,

2)wiarygodno$¢ sprawozdawczosci finansowej,

3)przestrzeganie zasad zarzadzania ryzykiem,

4)zgodno$¢ dziatania Banku z przepisami prawa, regulacjami wewnetrznymi 1 standardami
rynkowymi.

2. Na proces zapewnienia realizacji celow systemu kontroli wewnetrznej sktada sie
organizacja kontroli wewngtrznej, mechanizmy kontrolne oraz szacowanie ryzyka
nieosiggni¢cia celow wymienionych w ust.1.

3. Bank dokumentuje proces zapewnienia realizacji celow systemu kontroli wewnetrzne;j.
§ 46

1. System kontroli wewng¢trznej banku obejmuje wszystkie poziomy w strukturze

organizacyjnej Banku.

2. Zarzad Banku opracowuje i wdraza adekwatny , efektywny i skuteczny system

kontroli wewng¢trznej , a Rada Nadzorcza Banku dokonuje okresowej oceny adekwatnosci ,
efektywnosci 1 skutecznos$ci zarowno caloéci systemu kontroli wewngtrznej , jak 1 wybranych
jego elementow.

3. Pracownikom banku w ramach obowigzkéw stuzbowych przypisane sg odpowiednie
zadania zwigzane z zapewnieniem realizacji celow systemu kontroli wewnetrzne;.
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4. Cele, struktur¢ oraz organizacje systemu kontroli wewnetrznej w banku zostaty
przedstawione W Regulaminie systemu kontroli wewnetrznej w Gospodarczym banku
Spoltdzielczym Radkow z/s w Nowej Rudzie ,opublikowanych na stronie internetowej Banku.

§ 47

1.  Bank opracowuje i wdraza efektywna, skuteczna i niezalezng funkcje zapewnienia
zgodno$ci dziatania Banku z przepisami prawa i regulacjami wewngtrznymi 0raz z
uwzglednieniem rekomendacji nadzorczych.

2. Sposob organizacji funkcji zapewnienia zgodno$ci powinien gwarantowac niezalezno$é
wykonywania zadan w tym zakresie.

§ 48

1. Bank zapewnia efektywng ,skuteczng i niezalezng funkcje audytu wewnetrznego majaca
w szczegblnosci za zadanie regularne badanie adekwatnos$ci , skutecznosci i efektywnos$ci , w
szczegolnosci systemu kontroli wewngtrznej , funkcji zapewnienia zgodno$ci 1 systemu
zarzadzania ryzykiem.

2. Sposob organizacji funkcji audytu wewngtrznego gwarantuje  niezaleznos¢
wykonywania zadan w tym zakresie.

3. Audyt wewngtrzny banku sprawowany jest przez Pion Audytu Spoéldzielni Systemu
Ochrony Zrzeszenia BPS, ktora ma za zadanie badanie 1 ocen¢ , w sposob niezalezny 1
obiektywny ,adekwatnosci i skuteczno$ci systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli
wewnetrznej Banku.

§ 49

1. Pracownicy Pionu Audytu Spotdzielni Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS oraz Komorka
ds. zgodnosci maja zapewniong mozliwos¢ bezposredniego komunikowania si¢ z
Zarzadem oraz Rada Nadzorcza Banku, a ponadto Komorka ds. zgodno$ci ma mozliwos¢
bezposredniego 1 jednoczesnego raportowania do tych organow.

2. Komorka ds. zgodnos$ci uczestniczy w posiedzeniach Zarzadu , Komitetu audytu i Rady
Nadzorczej Banku, jezeli przedmiotem posiedzenia s3 zagadnienia zwigzane z systemem
kontroli wewnetrznej lub funkcja zapewnienia zgodnosci.

3. Powotywanie i odwotywanie osoby do Komorki ds. zgodnosci odbywa si¢ po otrzymaniu
pozytywnej opinii Rady Nadzorczej

§ 50

1. Bank skutecznie zarzadza ryzykiem wystepujacym w jego dziatalnos$ci , w szczegdlnosci
poprzez opracowanie i wdrozenie adekwatnego 1 skutecznego systemu zarzadzania
ryzykiem uwzgledniajacego strategie zarzadzania ryzykiem obejmujaca tolerancje na
ryzyko okreslong przez Bank.
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2. Na proces zarzadzania ryzykiem sktada si¢ jego identyfikacja , pomiar , szacowanie ,
monitorowanie oraz stosowanie mechanizméw kontrolujacych 1 ograniczajacych
zidentyfikowany , zmierzony lub oszacowany poziom ryzyka.

3. System zarzadzania ryzykiem zorganizowany jest adekwatnie do charakteru , skali i
ztozonosci prowadzonej dziatalnos$ci , przy uwzglednieniu strategicznych celow Banku ,
w tym strategii w zakresie zarzadzania ryzykiem uwzgledniajacej tolerancj¢ na ryzyko
okreslong przez Bank.

§ 51

1. Niezaleznie do zadan przypisach komoérkom organizacyjnym Banku i innym jego
organom, odpowiedzialno$¢ za skuteczne zarzadzanie ryzykiem ponosi Zarzad Banku.

2.  Czlonkowie Zarzadu Banku, uwzgledniajac charakter , skale i ztozono$¢ prowadzonej
dziatalnosci nie powinni taczy¢ odpowiedzialno$ci za zarzadzanie danym ryzykiem z
odpowiedzialnos$cig za obszar dziatalno$ci generujacy to ryzyko.

§ 52

Rada Nadzorcza Banku zatwierdza i nadzoruje realizacje strategii zarzadzania ryzykiem ,
sprawujac nadzor nad skuteczno$cig zarzadzania ryzykiem . Zarzad Banku zapewnia
otrzymywanie przez Rade Nadzorcza Banku regularnej i aktualnej informacji o ryzyku
zidentyfikowanym w obecnej lub przysztej dziatalno$ci banku, charakterze , skali i zlozonoS$ci
ryzyka oraz dziataniach podejmowanych w ramach zarzadzania tym ryzykiem , w tym takze
informacji uzyskanych od Pionu Audytu Spoétdzielni systemu Ochrony Zrzeszenia BPS |
Komitetu Audytu oraz Komorki ds. zgodnosci.

Zarzadzanie tadem korporacyjnym ma za zadanie min. unikanie konfliktéw interesow,
zdefiniowanych w ,, Polityce w zakresie przeciwdzialania i zarzqgdzania ryzykiem konfliktu
interesow W Gospodarczym Banku Spotdzielczym Radkow z/s w Nowej Rudzie”.

§53

Przestrzeganie Zasad tadu korporacyjnego (...) poddawane jest ocenie przez Komorke ds.
zgodnosci.

§ 54

1. Niniejsza Polityka podlega okresowym przegladom oraz ocenie jej realizacji przez Radg
Nadzorcza, zgodnie z zapisami Instrukcji Systemu informacji zarzadczej.

2. Polityka Ladu korporacyjnego w GBS Radkéw z/s w Nowej Rudzie oraz jej zmiany
wchodza w zycie z dniem podjecia uchwaty przez Zarzad i Rade Nadzorcza Banku.

3. Niniejsza Polityka oraz wyniki oceny jej przestrzegania podlegaja publikacji na stronie
internetowej Banku.
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