GBS Radkéw z/s w Nowej Rudzie

Zatacznik do Uchwaty Nr 53/2026

Zarzadu GBS Radkow z/s w Nowej Rudzie
z dnia 11.02.2026r.

REGULAMIN KREDYTU EKOLOGICZNEGO

Rozdziat 1. Postanowienia ogdlne

§1.
Regulamin kredytu Ekologicznego, zwany dalej ,Regulaminem” okresla
zasady, warunki i tryb udzielania oraz sptaty kredytu Ekologicznego w
Gospodarczym Banku Spétdzielczym Radkéw z/s w Nowej Rudzie.

§2.
Przez uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia nalezy rozumie¢:

1) Bank — Gospodarczy Bank Spoétdzielczy Radkéw z/s w Nowej
Rudzie;

2) baza danych — zbiory danych prowadzone dla celéw oceny
zdolnosci kredytowej przez instytucje, o ktérych mowa w art. 105
ust. 4ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. — Prawo bankowe, oraz biura
informacji gospodarczej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9
kwietnia 2010r. o udostepnianiu informacji gospodarczych
i wymianie danych gospodarczych;

3) catkowity koszt kredytu — wszelkie koszty, ktére Kredytobiorca
jest zobowigzany ponies¢ w zwigzku z umowag o kredyt,
w szczegolnosci:

a)odsetki, optaty, prowizje, podatki i marze jezeli sg znane
kredytodawcy oraz

b)koszty ustug dodatkowych, w szczegdlnosci ubezpieczen,
w przypadku, gdy ich poniesienie jest niezbedne do uzyskania
kredytu lub do uzyskania go na oferowanych warunkach

z wyjatkiem kosztéw optat notarialnych i sgdowych ponoszonych
przez Kredytobiorce w przypadku kredytéw hipotecznych;

4)  calkowita kwota kredytu - maksymalna kwota wszystkich srodkow
pienieznych nieobejmujacych kredytowanych kosztéw kredytu,
ktore Bank udostepnia Kredytobiorcy na podstawie umowy
o kredyt, a w przypadku umoéw, dla ktérych nie przewidziano tej
maksymalnej kwoty, suma wszystkich $rodkéw pienigznych
nieobejmujgcych kredytowanych kosztéw kredytu, ktére Bank
udostepnia Kredytobiorcy na podstawie umowy o kredyt;

5) catkowita kwota do zaptaty - suma catkowitego kosztu kredytu
i catkowitej kwoty kredytu;

6) CBD - DZ - baza danych dostgpna w ramach systemu DZ
(Dokumenty Zastrzezone), zawierajgca informacje o dokumentach
bgdz przedmiotach zastrzezonych; zasady korzystania z bazy
okresla instrukcja ,Zasady i tryb dokonywania zastrzezen w Banku
Spétdzielczym zrzeszonym z Bankiem Polskiej Spétdzielczosci
S.A%;

7) CBD - BR - baza danych o klientach dostgpna w ramach systemu
BR (Bankowy Rejestr), ktérej administratorem jest Zawigzek
Bankow Polskich;

8) inny kredyt — kredyt zaciggniety w innym banku lub w Banku,
z wytaczeniem kredytow zabezpieczonych hipotecznie, z ktérego
korzysta Kredytobiorca i na sptate ktérego zacigga kredyt;

9)  kredyt konsumencki — kredyt, ktéry jest kredytem konsumenckim
w rozumieniu Ustawy z dnia 12 maja 2011r. o kredycie
konsumenckim;

10) kredyt — $rodki pieniezne oddane przez Bank do dyspozycji
Kredytobiorcy na warunkach okreslonych w Umowie kredytu
i Regulaminie;

11) Kredytobiorca — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do
czynnos$ci prawnych, ktéra zawarta z Bankiem Umowe kredytu;

12) kwota kredytu - kwota kredytu przeznaczona na finansowanie
potrzeb konsumpcyjnych Kredytobiorcy zwigzanych z realizacjg
przedsiewzig¢ polegajagcych na zakupie i instalacji towaréw
i urzgdzen ekologicznych, z wytgczeniem finansowania dziatalnosci
gospodarczej i rolniczej;

13) okres kredytowania — okres liczony od dnia uruchomienia kredytu
lub jego pierwszej transzy do dnia okreslonego w Umowie kredytu
jako ostateczny termin sptaty kredytu;

14) ostateczny termin splaty kredytu - ustalony
w Umowie kredytu dzien sptaty ostatniej raty kredytu wraz
z odsetkami;

15) OZE (odnawialne zrodta energi) -— zgodnie z Ustawag

zdnia 20 lutego 2015 r. oodnawialnych zrédtach energii to
odnawialne, niekopalne zrédta energii obejmujgce energie wiatru,

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

26)

27)

28)

29)

30)

31)

energie promieniowania stonecznego, energie aerotermalng,
energie geotermalng, energie hydrotermalng, hydroenergig, energie
fal, pradéw i ptywéw morskich, energie otrzymywang z biomasy,
biogazu, biogazu rolniczego oraz z bioptynow;

jednostka organizacyjna — element struktury organizacyjnej
Banku, dziatajgcy bezposrednio na okreSlonym jej szczeblu.
W Banku jednostkami organizacyjnymi sa: Centrala, Filie
prowadzgce rachunek;

podmiot rynku finansowego — bank krajowy, zagraniczny, oddziat
banku zagranicznego, oddziat instytucji kredytowej finansowej
w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe
oraz inne podmioty w mys$l Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015r.
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i 0 Rzeczniku Finansowym;

rachunek — wskazany w Umowie kredytu rachunek prowadzony
przez Bank, przeznaczony do obstugi kredytu;

rata sptaty - taczna kwota raty kapitatowej
i odsetkowej przypadajgca do sptaty za dany okres rozliczeniowy;

RRSO - catkowity koszt kredytu ponoszony przez Kredytobiorce,
wyrazony jako warto$¢ procentowa catkowitej kwoty kredytu
w stosunku rocznym

Rzecznik Finansowy - osoba, do ktérej zadan nalezy
podejmowanie dziatan w zakresie ochrony Klientéw podmiotéw
rynku finansowego, ktorych interesy reprezentuje w mysl Ustawy
z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty
rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym;

Tabela — Tabela oprocentowania produktéw bankowych Banku
GBS Radkéw z/s w Nowej Rudzie;

Taryfa — ,Taryfa prowizji i optat bankowych dla klientéw
indywidualnych pobieranych przez GBS Radkéw z/s w Nowej
Rudzie”;

termin wypowiedzenia kredytu — okres liczony od nastgepnego
dnia po dorgczeniu o$wiadczenia o wypowiedzeniu kredytu do daty
postawienia w stan wymagalnosci kredytu lub jego czesci;

trwaly nosnik - materiat lub urzadzenie stuzace do
przechowywania i odczytywania informacji przekazywanych
Kredytobiorcy w zwigzku z Umowa o kredyt przez czas odpowiedni
do celéw jakim informacje te stuzg oraz pozwalajgce na
odtworzenie tych informacji w niezmienionej postaci;

Umowa kredytu — Umowa zawarta w formie pisemnej pomiedzy
Kredytobiorcg a Bankiem, na podstawie ktérej zostaje udzielony
kredyt;

Whnioskodawca — osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$é do
czynnosci prawnych, ubiegajgca sie o kredyt;

zdolnos¢ kredytowa — zdolnos¢ do sptaty zaciagnigtego kredytu
wraz z odsetkami w terminach okreslonych w Umowie kredytu;

S| BIK - Klient Indywidualny, Przedsigbiorca — baza danych
zawierajgca informacje o zobowigzaniach klientéw bankéw,
dziatajgca na zasadach okreslonych w Umowie w sprawie
gromadzenia, przetwarzania i udostepniania informacji przez Biuro
Informaciji Kredytowej S.A. zawartej pomigdzy Bankiem i BIK S.A;

stopa referencyjna — stawka WIBOR (ang. Warsaw Interbank
Offered Rate) okreslajgca koszt pozyskania pienigdza przez bank
na rynku migdzybankowym, wyznaczana jako $rednia arytmetyczna
na podstawie kwotowan uczestnikéw fixingu stawek referencyjnych;
stawka WIBOR jest ustalana zgodnie z Regulaminem Stawek
Referencyjnych WIBID i WIBOR, o godzinie 11:00 w dni robocze,
przez administratora stawek referencyjnych, ktérym jest GPW
Benchmerk S.A. z siedzibg w Warszawie i publikowana m.in. na
stronie https://gpwbenchmark.pl/;

marza - stata warto$¢ wyrazona w punktach procentowych,
ustalona przez Bank.


https://gpwbenchmark.pl/

Rozdziat 2. Warunki udzielania kredytu

1.

§3.

Kredyt przeznaczony jest na sfinansowanie potrzeb konsumpcyjnych

Kredytobiorcy zwigzanych z realizacjg przedsiewzigé polegajgcych na

zakupie i instalacji towaréw oraz urzgdzen ekologicznych typu:

1) okien i drzwi zewnetrznych, ktére podnoszg efektywnos$é
energetycznag;

2) materiatdbw do ocieplenia
zewnetrznych, dachu, stropu;

3) odnawialnych zrédet energii, takich jak: kolektory stoneczne,
ogniwa fotowoltaiczne, pompy ciepta, przydomowe wiatraki,
wentylacja z odzyskiem ciepta, przydomowe elektrownie wodne,
urzadzenia, ktére korzystajg z biomasy;

4) domowych stacji uzdatniania wody z uje¢ wiasnych;

5) systemu odzysku wody deszczowej i inne inwestycje z zakresu
ochrony wad;

6) przydomowych oczyszczalni $ciekdw;

7) kottow centralnego ogrzewania z wykluczeniem kottéw weglowych;

8) ekoarmatury, energooszczednego sprzetu AGD (tj. pralki, suszarki,
pralko-suszarki, zmywarki, lodéwki,
energooszczednosci A+++);

9) roweréw i innego sprzetu sportowego;
) samochoddéw osobowych z napedem elektrycznym;
11) innych materiatéw i urzadzen uznanych przez

rozwigzania i inwestycje ekologiczne;

12) cel dowolny pod warunkiem, ze minimum 60%, kwoty kredytu musi

zosta¢ przeznaczone na cele ekologiczne.

Kredyt adresowany jest wytgcznie do oso6b fizycznych posiadajgcych

petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, w tym osob fizycznych

uzyskujgcych dochéd z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

i rolniczej.

Bank udziela kredytéw w ztotych.

Przyznana kwota kredytu uzalezniona jest od zdolnosci kredytowej
Whioskodawcy/6w.

Kwota kredytu nie moze by¢ nizsza niz 1.000 PLN.

stropu piwnicy, podiogi, $cian

piekarniki, itp. z klasg

Bank za

Maksymalna kwota kredytu nie moze przekracza¢

80.000 PLN.

Okres kredytowania minimum 1 miesigc - maksimum 120 miesigcy.
§4.

Wyptata kredytu nastepuje zgodnie z dyspozycjg Kredytobiorcy

okreslong w Umowie kredytu w formie przelewu na wskazany rachunek.

Wyptata kredytu do kasy nie wymaga ztozenia przez Kredytobiorce

dyspozycji wyptaty.

Terminy oraz wysokos$¢ rat kredytu okreslone sg w Umowie kredytu

oraz w harmonogramie sptat, stanowigcym zatacznik do Umowy

kredytu.
§5.

Kredytobiorca jest zobowigzany do dostarczenia do Banku oryginatu
dokumentu potwierdzajgcego wykonanie przedsiewzie¢ (faktura lub
rachunek, lub protokét odbioru) o ktérych mowa w § 3 ust. 1
w terminie 3 miesiecy od dnia podpisania Umowy kredytu.
W przypadku przedsigwzigé zwigzanych z podtgczeniem lub wymiang
przytaczy do sieci cieptowniczych lub gazowych oraz prac
termomodernizacyjnych termin dostarczenia dokumentu, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim, wynosi do 6 miesiecy od dnia podpisania
Umowy kredytu. Dokument potwierdzajacy wykonanie przedsiewzie¢,
o ktérych mowa w § 3 ust. 1, musi obejmowaé minimum 60% kwoty
udzielonego kredytu. Bank dopuszcza mozliwo$¢ refinansowania
poniesionych wydatkdw nie wczesniej niz 6 miesigcy przed datg
podpisania Umowy kredytu.

Niedostarczenie przez Kredytobiorce dokumentéw w terminie
okreslonym w ust. 1 lub brak przedstawienia faktur na kwote mniejsza
niz wskazana w ust. 1 upowaznia Bank do podwyzszenia
oprocentowania kredytu do wysokosci okreslonej w Umowie kredytu.
Podwyzszone oprocentowanie bedzie obowigzywaé od kolejnego dnia
nastgpujgcego po uptywie terminu dostarczenia dokumentu
potwierdzajgcego wykonania przedsiewziecia. Obnizenie
oprocentowania nastgpi nastepnego dnia roboczego, po ktérym
Kredytobiorca dostarczyt do Banku dokumenty potwierdzajgce
wykonanie przedsigwzigcia, co najmniej na kwote w wysoko$ci
okreslonej w ust. 1.

Rozdziat 3. Oprocentowanie

§6.
Kredyt oprocentowany jest wedtug zmiennej stopy procentowej,
stanowigcej sume stopy referencyjnej WIBOR 3M i statej marzy Banku.
W przypadku, gdy Kredytobiorca nie wywiaze sig¢ z zobowigzan
okreslonych w Umowie kredytu lub dokumenty do rozliczenia kredytu,
bedg obejmowac kwote mniejszg niz 60% kwoty udzielonego kredytu,
Bank zastrzega sobie prawo do podwyzszenia oprocentowania o 3 p.p.
poczgwszy od kolejnego dnia nastepujacego po uptywie terminu
dostarczenia dokumentu potwierdzajgcego wykonanie przedsigwziecia
w kwocie mniejszej niz 60% kwoty udzielonego kredytu. Ponowne
obnizenie oprocentowania nastgpi nastgpnego dnia roboczego, po
ktorym Kredytobiorca dostarczy do Banku dokumenty potwierdzajace
wykonanie przedsiewzigcia na kwote co najmniej 60% kwoty
udzielonego kredytu.
Dla obliczania odsetek przyjmuje sie, ze rok liczy 365 dni, natomiast
miesigc rzeczywistg liczbe dni.
Odsetki sg ptatne razem z miesigcznymi sptatami raty kapitatu kredytu.
Zmiana stopy procentowej wynikajgcej ze zmiany stopy referencyjnej
nie stanowi zmiany Umowy kredytu i nie powoduje koniecznosci

wypowiedzenia warunkéw Umowy kredytu ani sporzgdzenia aneksu do
Umowy kredytu.

Jezeli wysoko$¢ oprocentowania ustalonego w umowie kredytowej
przekroczy wysoko$¢ stopy odsetek maksymalnych, okre$lonej
w Kodeksie cywilnym, Bank pobiera¢ bedzie odsetki naliczane wedtug
stopy odsetek maksymalnych.

Aktualne stawki oprocentowania dostgpne sg dla Klientéw
w jednostkach Banku na tablicy ogtoszen w miejscu ogdélnie dostepnym
oraz na stronie internetowej Banku.

W przypadku wystgpienia istotnej zmiany wskaznika referencyjnego lub
zaprzestania opracowywania wskaznika referencyjnego przy ustalaniu
oprocentowania w miejsce dotychczasowego wskaznika zastosowanie
bedzie miat wskaznik ustalony zgodnie z zasadami zawartymi
w umowie kredytowe;j.

Istotna zmiana wskaznika referencyjnego badz zmiana wskaznika
referencyjnego na wskaznik alternatywny w zwigzku z wystgpieniem
zdarzenia regulacyjnego, nie stanowig zmiany umowy i nie wymagajg
zawarcia aneksu do umowy.

§7.

W celu obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania kredytu

uwzglednia si¢ naleznosci w wysokosci z dnia zawarcia Umowy

kredytu, w tym:

1) catkowity koszt kredytu, z wytaczeniem optat z tytutu niewykonania
swoich zobowigzan wynikajgcych z umowy o kredyt oraz optat
innych, niz cena nabycia towaru lub ustugi, ktére Kredytobiorca jest
zobowigzany ponie$¢ bez wzgledu na sposob finansowania tego
nabycia,

oraz

2)koszty prowadzenia rachunku, z ktérego realizowane sg sptaty,
koszty przelewow i wptat na ten rachunek oraz inne koszty zwigzane
z tymi transakcjami, chyba Zze otwarcie rachunku nie jest
obowigzkowe, a koszty rachunku zostaty w sposéb jasny, zrozumiaty
i widoczny podane w umowie o kredyt lub w innej umowie zawartej
z Kredytobiorca.

Bank ustala RRSO na podstawie wyrazonych przez Kredytobiorce

preferencji odnosnie kredytu, w szczegolnosci, co najmniej jednym ze

sktadnikéw preferowanego kredytu jakim sg czas obowigzywania

Umowy kredytu i catkowita kwota kredytu.

Rozdziat 4. Optaty i prowizje
§8.

Za czynnosci zwigzane z obstugg kredytu Bank pobiera prowizje i optaty
zgodnie z Taryfa.

Bank jest upowazniony do zmiany Taryfy polegajgcej na podwyzszeniu
stawek optat i prowizji, zmiany warunkéw ich pobierania jak réwniez
wprowadzenia nowych optat i prowizji w przypadku zaistnienia
przynajmniej jednej z nizej wymienionych przestanek w okresie od dnia
ostatniej zmiany Taryfy:

1) wzrostu inflacji na podstawie danych publikowanych przez Prezesa

GUS, co najmniej 0 0,1%;

2) zmiany wskaznika cen débr inwestycyjnych publikowanych przez
Prezesa GUS, co najmniej o0 0,1%;
wzrostu rzeczywistych kosztéw obstugi danej ustugi na skutek
niezaleznych od Banku czynnikéw zewnetrznych, w szczegélnosci:
wzrostu cen optat pocztowych i telekomunikacyjnych, rozliczen
miedzybankowych koniecznych do wykonania danej ustugi, energii,
wejscie w zycie nowych regulacji prawnych, zmian powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa, wdrozenia rekomendacji KNF,
zarzgdzen Prezesa NBP, powodujgcych wzrost kosztéow
Swiadczonej ustugi, co najmniej o 1%;
zmiany wysokosci stopy redyskonta weksli, stopy referencyjnej lub
stopy lombardowej publikowanej przez Narodowy Bank Polski, co
najmniej o0 0,01%;
zmiany poziomu rezerw obowigzkowych
Narodowy Bank Polski lub wysokosci
oprocentowania, co najmniej o 0,01%;
zmiany stawek referencyjnych oprocentowania lokat i kredytéw na
rynku miedzybankowym WIBOR oraz WIBID dla okreséw
3 - miesigcznych (wywotana czynnikami regulacyjnymi), co
najmniej 0 0,01%;
zmiany wysokos$ci obowigzkowych optat wnoszonych przez banki
na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego, co najmniej
0 0,01%.
Zmiany o ktérych mowa w ust. 2 dokonywane bedg nie czesciej niz
cztery razy w roku.
Zmiana Taryfy polegajgca na obnizeniu lub uchyleniu optat lub prowizji
w niej zawartych mozliwa jest w kazdym czasie i nie jest uzalezniona od
wystapienia przestanek, o ktérych mowa w ust. 2.
Jezeli wprowadzane zmiany optat lub prowizji obejmujg czynnosci,
ktére sg lub moga by¢ wykonywane w zwigzku z Umowg kredytu, Bank
informuje, na trwatym no$niku, w szczegdlnosci na pismie lub drogg
elektroniczng Kredytobiorce o zakresie wprowadzanych zmian
w terminie nie pdézniej niz dwa miesigce przed datg ich wejscia
W zycie.
W przypadku, gdy Kredytobiorca nie akceptuje wprowadzonych zmian
do Taryfy, ma prawo wypowiedzenia Umowy kredytu na zasadach
okreslonych w Umowie kredytu, informujgc o tym Bank w formie
pisemnej w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
zawiadomienia o zmianie Taryfy. W takim przypadku Kredytobiorca jest
zobowigzany do sptaty wszelkich swoich zobowigzan wobec Banku,
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wynikajgcych z zawartej Umowy kredytu najpdzniej w ostatnim dniu

okresu wypowiedzenia.

Aktualna ,Taryfa prowizji i optat bankowych dla klientéw indywidualnych
pobieranych przez GBS Radkéw z/s w Nowej Rudzie” dostepna jest
dla Kredytobiorcow w jednostkach Banku na tablicy ogtoszen
w miejscu ogdlnie dostepnym.

Rozdziat 5. Zabezpieczenie sptaty kredytu

§9.
Warunkiem  udzielenia  kredytu jest przedstawienie przez
Whioskodawce/éw zabezpieczenia sptaty kredytu wraz z odsetkami
wskazanego w Umowie kredytu.
Rodzaj zabezpieczenia sptaty kredytu zalezy od:
1) oceny zdolnosci kredytowej Wnioskodawcy;
2) dtugosci okresu kredytowania;
3) wysokosci kwoty, o jaka ubiega sie Wnioskodawcaly.
Obligatoryjng formg zabezpieczenia kredytu jest weksel in blanco z
klauzulg ,nie na zlecenie” wraz z deklaracjg wekslowg.
Koszty zwigzane z zabezpieczeniem kredytu, okreslone w Umowie
kredytu, obcigzajg Kredytobiorce, chyba ze przepisy prawa stanowig
inaczej.

Rozdziat 6. Zgoda wspoétmatzonka

§10.
Na zaciggniecie kredytu Ekologicznego w sytuacji istnienia pomiedzy
matzonkami wspdlnoty majgtkowej zawsze wymagana jest zgoda
Wspédtmatzonka, analogicznie zasady stosuje sie¢ w przypadku
Poreczycieli i ich Wspétmatzonkéw.

Rozdziat 7. Kredytobiorca
§11.

Do kredytu moze przystapi¢ maksymalnie 4 Kredytobiorcéw.

Kredyt moze by¢ udzielony osobie fizycznej, ktdra spetnia tacznie

nastepujgce warunki:

1) posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych;

2) posiada obywatelstwo polskie;

3) jest zameldowana w Polsce na pobyt staty;

4) mieszka na terenie dziatania Banku;

5) posiada zdolno$¢ kredytows;

6) posiada wiarygodnos$¢ kredytowa, rozumiang jako rzetelng obstuge
dotychczasowych zobowigzan z tytutu zaciggnigtych kredytow,
poreczen i innych zobowiagzan kredytowych;

7) przedstawi zabezpieczenie sptaty kredytu wymagane przez Bank.

Kredyt nie moze by¢ udzielony osobie:

1) nie posiadajacej dochoddw;

2) o nieustalonych zrédtach dochodow;

3) przebywajgcej na urlopie macierzynskim i wychowawczym;

4) znajdujgcej sig w okresie wypowiedzenia stosunku pracy,
z wyjatkiem wypowiedzenia zwigzanego z przejsciem na emeryture
lub rente;

5) zatrudnionej w zaktadzie pracy znajdujgcym sie w stanie upadto$ci
lub likwidaciji;

6) przebywajgcej na urlopie bezptatnym;

7) posiadajgcej zadtuzenia podatkowe lub zréwnane z podatkowymi
(zobowigzania wobec np. ZUS, KRUS, Urzedu Miasta itp.),
w przypadku gdy uzyskuje dochody =z tytutu prowadzenia
dziatalnos$ci gospodarcze;j lub rolniczej;

8) w stosunku do ktérej prowadzone jest egzekucyjne postepowanie
sgdowe lub administracyjne, ktére mogtoby wptyng¢ na zdolnosé
kredytows;

9) postugujacej sie dokumentem zastrzezonym w bazie CBD-DZ
CBD-BR oraz znajdujgcej sie na listach sanacyjnych;

10) nie posiadajacej zdolnosci kredytowej;

11) posiadajacej w Banku ekspozycje kredytowe, w tym udzielone na
dziatalno$¢ gospodarczg lub rolniczg, zaklasyfikowanych do
kategorii ,watpliwe” lub ,stracone”;

12) ktéra na podstawie weryfikacji w bazie S| BIK jest Klientem
niewiarygodnym w ocenie Banku lub posiada kody wykluczenia.
Kredytobiorca jest zobowigzany w okresie kredytowania do
niezwtocznego informowania Banku o zmianie swoich danych, w tym
danych osobowych, ujawnionych we wniosku i Umowie kredytu,

w szczegdlnosci o zmianie adresu (w tym adresu do korespondenciji).

Weryfikacji Poreczyciela dokonuje si¢ w sposoéb analogiczny jak

w przypadku Kredytobiorcy.

Rozdziat 8. Sktadanie i rozpatrywanie wnioskéw o udzielenie kredytu

§12.

Whioskodawcaly sktadal/jag w jednostce Banku pisemny wniosek

o udzielenie kredytu wraz z wymaganymi przez Bank dokumentami

potwierdzajacymi zrédto i wysoko$¢ osigganych dochodéw, klauzule

informacyjne i klauzule zgéd.

Kazdy Whnioskodawca ubiegajgcy sie o kredyt powinien okazaé

dokument tozsamosci. W przypadku obywateli polskich za dokument

tozsamosci uznaje sie dowdd osobisty lub paszport.

Jezeli do kredytu przystepuje dwéch lub wiecej Kerdytobiorcéw od

kazdego z nich wymagane jest przedstawienie dokumentéw zgodnych

z warunkami dokumentowania tozsamosci.

Whioskodawca zobowigzany jest przedstawi¢ dodatkowe dokumenty

w przypadku:

1) rozdzielnosci majgtkowej — prawomocne orzeczenie sgdu lub akt
notarialny  ustanowienia miedzy matzonkami rozdzielnosci
majgtkowej, zawartej nie pdzniej niz 1 miesigc przed ztozeniem
whniosku;
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2) rozwodu i separacji — prawomocny wyrok sadu stwierdzajacy
rozwdd lub separacje;

3) $8mierci Wspotmatzonka/Wspoétmatzonki — akt zgonu.

W przypadku zabezpieczenia kredytu w formie poreczenia, weryfikacji

Poreczyciela dokonuje sie w spos6b analogiczny, jak w przypadku

Kredytobiorcy.

§13.
. Przed zawarciem umowy o kredyt konsumencki Pracownik Banku jest
zobowigzany poda¢ Kredytobiorcy, na trwatym nos$niku nastepujace
informacje:

1) nazwe i siedzibe Banku;
2) rodzaju kredytu;
3) czas obowigzywania umowy kredytu;

4) stope oprocentowania kredytu, ryzyku zmiennej stopy oprocentowania
oraz warunkach jej zmiany z podaniem stopy referencyjnej; trybie
informowania Whnioskodawcy o zmianie i o mozliwym postepowaniu
Klienta po otrzymaniu stosownego zawiadomienia z Banku;

5) catkowitg kwote kredytu;
6) terminy i sposéb wyptaty kredytu;

7) rzeczywistg roczng stope oprocentowania oraz catkowita kwote do
zaptaty uwzgledniajgcej koszty znane w momencie zawarcia Umowy
kredytu;

8) zasady i terminy sptaty kredytu oraz w odpowiednich przypadkach
kolejno$¢ zaliczania rat kredytu na poczet naleznosci Banku;

9) informacje o innych kosztach, ktére Wnioskodawca jest zobowigzany
ponie$¢ w zwigzku z umowa o kredyt;

10) w odpowiednich przypadkach informacje o innych kosztach, ktére
konsument jest zobowigzany ponies¢ w zwigzku z umowg o kredyt
konsumencki, w szczegodlnosci odsetkach, optatach, prowizjach,
marzach oraz kosztach ustug dodatkowych, jezeli sg znane
kredytodawcy, oraz warunki na jakich koszty te moga ulec zmianie;

11) informacje o stopie zadluzenia przeterminowanego, warunku jej
zmiany oraz ewentualne inne opfaty z tytutu zalegto$ci w splacie
kredytu;

12) informacjg o skutkach braku ptatnosci;

13) informacje o wymaganych zabezpieczeniach kredytu;

14) informacje o prawie Wnioskodawcy do odstgpienia od umowy;

15) informacje o prawie Wnioskodawcy do sptaty kredytu przed terminem;

16) informacji o prawie Wnioskodawcy do otrzymania bezptatnej informacji
na temat wynikéw przeprowadzonej w celu oceny ryzyka kredytowego
weryfikacji w bazie danych;

17) informacji o prawie Wnioskodawcy do otrzymania bezptatnego
projektu umowy;

18) w odpowiednich przypadkach informacje o terminie, w ktérym
Kredytodawca jest zwigzany informacjami, ktére przekazat
Whioskodawcy,

19) warunki rozwigzania Umowy kredytu.

Kredytobiorca ma prawo do otrzymania, na wniosek, bezptatnego projektu
umowy kredytu Ekologicznego, jezeli w ocenie Banku spetnia on warunki
do udzielenia mu kredytu;

. Przedkfadajac Klientowi do podpisania Umowe kredytu pracownik Banku
powinien zapewni¢ Klientowi czas niezbgdny do zapoznania sie z trescig
Umowy kredytu oraz analizy zaproponowanych w niej warunkéw tak, aby
umozliwi¢ Klientowi podjecie decyzji o podpisaniu Umowy kredytu przy
petnej znajomo$ci zawartych w niej warunkéw po dostarczeniu
niezbednych informac;ji i wyjasnien;

. Pracownik jednostki Banku powinien takze przedstawi¢ Klientowi wszelkie
dodatkowe wyjasnienia i informacje zwigzane z kredytem o jakie poprosi
Klient, o ile ich podanie nie jest sprzeczne z przepisami ustawy Prawo
bankowe, dotyczacymi tajemnicy bankowej i ustawy o ochronie danych
osobowych.

§14.
Bank zastrzega sobie prawo odmowy zawarcia Umowy kredytu.
W przypadku odmowy udzielenia kredytu Bank zawiadamia
Whnioskodawce i zwraca ztozone przez niego dokumenty za
potwierdzeniem odbioru, z wyjgtkiem wniosku kredytowego.
Jesli weryfikacja Kredytobiorcy w bazach danych: wewnetrznej
i zewnetrznej o ktérych mowa w  § 11 ust. 3 pkt. 9, pkt. 12 okaze sie
negatywna, tym samym Bank odmawia udzielenia kredytu
Whioskodawcy.
Bank wydaje pisemne zawiadomienie o odmownej decyzji udzielenia
kredytu podjetej na podstawie informacji zawartych w bazie danych lub
zbiorze danych Banku.
Zarejestrowaniu i rozpatrzeniu podlegajg wytgcznie wnioski kompletne,
tj. zawierajgce wszystkie wymagane zatgczniki.



Rozdziat 9. Zawarcie Umowy kredytu

§ 15.
Kredyt udzielany jest na podstawie pisemnej Umowy kredytu, zawartej
migdzy Kredytobiorcg a Bankiem w siedzibie Banku, okreslajacej
warunki uruchomienia, wykorzystania isptaty kredytu oraz koszty
kredytu.
Umowe kredytu sporzgadza sie w dwoch  jednobrzmigcych
egzemplarzach: jeden dla Kredytobiorcy, a drugi dla Banku.
Umowe kredytu podpisujg za Bank osoby upowaznione do sktadania
oswiadczen woli w zakresie praw i obowigzkéw majgtkowych Banku
oraz Kredytobiorca.

§ 16.
W okresie obowigzywania Umowy kredytu, na pisemny wniosek
Kredytobiorcy lub Banku mogg by¢ zmienione niektore warunki Umowy
kredytu, a w szczegolnosci:
1) formy zabezpieczenia sptaty kredytu;
2) terminy sptaty rat kredytu.
W przypadku zmiany Umowy kredytu, Bank moze zazada¢ zmiany
zakresu prawnych zabezpieczen kredytu, tak aby obejmowaty one
catos¢ wierzytelnosci Banku z tytutu kredytu po zawarciu aneksu.

§17.
Zmiany warunkéw Umowy kredytu nalezy dokonaé w formie pisemnego
aneksu do Umowy kredytu, z wyjgtkiem zmian wysokosci
oprocentowania przeterminowanego, zmiany stawek prowizji i optat
stosowanych w okresie kredytowania oraz zmiany harmonogramu spfat
w przypadku zachowania okresu kredytowania.
Kredytobiorcy przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy kredytu
wterminie 14 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia,
z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia. Jesli w tym
terminie  Kredytobiorca nie ztozy pisemnego os$wiadczenia
o braku akceptacji, zmiane uwaza za przyjeta. Ztozenie oswiadczenia
Kredytobiorcy o braku akceptacji jest rbwnoznaczne z wypowiedzeniem
Umowy kredytu, dokonanym z dniem ztozenia o$wiadczenia.
Aneks do Umowy kredytu jest podpisywany w trybie okreslonym dla
podpisywania Umowy kredytu.

Rozdziat 10. Uruchomienie i sptata kredytu

§18.
Przed uruchomieniem kredytu Kredytobiorca zobowigzany jest spetni¢
nastepujace warunki:
1) podpisa¢ Umowe kredytu;
2) ustanowi¢ prawne zabezpieczenie sptaty kredytu;
3) zaptaci¢ prowizje z tytutu udzielenia kredytu.
Uruchomienie kredytu moze nastagpi¢ w drodze:
1) wyptaty gotédwki w kasie Banku;
2) lub przelewu $rodkéw na rachunek wskazany przez Kredytobiorce.
Wyptata kredytu jest zgodna z dyspozycja Kredytobiorcy okreslong
w odrebnym druku dotgczonym do wniosku kredytowego. W przypadku
przelewu na rachunek bankowy $rodki pieniezne moga by¢
uruchomione wylgcznie na rachunek bankowy wskazany przez
Kredytobiorce.

§19.
Terminy oraz sposob ptatnosci rat kredytu i odsetek okreslane sg w
Umowie kredytu oraz w harmonogramie sptat, ktoéry stanowi zatgcznik
do Umowy kredytu.
Sptata rat kredytu wraz z odsetkami moze nastepowa¢ metoda:

1) rat réwnych (annuitetowych), gdzie kazda rata kapitatowo-
odsetkowa jest réwna, przy czym rata kapitatowa z kazdym
miesigcem ro$nie a rata odsetkowa maleje (odsetki naliczane sg
od aktualnego zadtuzenia);

2) rat malejgcych, gdzie rata kapitalowo-odsetkowa sktada sie
z réwnych rat kapitatowych i odsetek naliczanych od aktualnego
zadtuzenia (ich wysoko$¢ maleje z kazdym kolejnym miesigcem).

Data sptaty pierwszej raty ustalana jest nie pdzniej niz 42 dni od daty

zawarcia Umowy kredytu.

Kredytobiorca ma prawo w kazdym czasie do sptaty catosci lub czesci

kredytu przed terminem okreslonym w Umowie kredytu.

W przypadku sptaty catosci lub czesci kredytu przed terminem

okreslonym w Umowie kredytu, catkowity koszt kredytu ulega obnizeniu

o te koszty, ktore dotycza okresu, o ktéry skrécono czas obowigzywania

Umowy kredytu.

Bank rozliczy kredyt w ciggu 14 dni kalendarzowych od dnia dokonania

wczesniejszej spiaty.

Dokonana przez Kredytobiorce wczesniejsza czesSciowa sptata kredytu

bedzie =zaliczona na sptate: kolejnych rat kredytu zgodnie

z harmonogramem (przy zachowaniu dotychczasowej wysokosci rat

kredytu i umownego okresu sptaty) — w przypadku braku odrebnej

dyspozycji Kredytobiorcy.

W przypadku czesciowej sptaty kredytu, na pisemny wniosek Klienta,

Bank skréci okres kredytowania po podpisaniu aneksu do Umowy

kredytu.

Po podpisaniu aneksu do Umowy, Bank sporzadza i przekazuje

Kredytobiorcy oraz innym osobom bedacym dtuznikami Banku z tytutu

zabezpieczenia kredytu, nowy harmonogram sptat na trwatym no$niku,

w szczegodlnosci na pismie lub drogg elektroniczna.

. W przypadku wczesniejszej sptaty kredytu, Bank pobiera odsetki tylko

za faktyczny okres korzystania z kredytu.

11. Przedterminowa, catkowita sptata
Umowy kredytu z dniem tej sptaty.

Kredytu skutkuje rozwigzaniem

§ 20.

1. W przypadku, gdy termin sptaty raty i innych naleznosci Banku ustalony
w umowie kredytu przypada w dniu wolnym od pracy Banku lub w dniu,
ktory w danym miesigcu nie wystepuje (np. 29 lutego), to termin sptaty
przesuwa sig¢ na pierwszy dzien roboczy przypadajacy po tym dniu.

2. Za date sptaty raty kredytu uznaje sie date wptywu $rodkéw do Banku,
na rachunek wskazany w Umowie kredytu.

3. Kredytobiorca moze dokonywac sptaty rat kredytu poprzez:

a) przelew $rodkéw na rachunek wskazany przez Bank,

b) wptaty gotéwkowe,

c) potrgcanie przez Bank naleznych kwot z rachunku Kredytobiorcy
prowadzonego w Banku, przy czym Kredytobiorca zobowigzany jest
do zapewnienia na tym rachunku $rodkéw w kwocie umozliwiajgcej
realizacje postanowien Umowy kredytu.

4. Whptacone przez Kredytobiorce $rodki Bank zalicza na sptate naleznosci

z tytutu zawartej Umowy kredytu w nastepujgcej kolejnosci:

a) koszty procesowe i egzekucyjne;

b) prowizje i optaty zwigzane z obstugg kredytu;

c) odsetki przeterminowane;

d) odsetki biezace;

e) przeterminowane raty kapitatowe;

f) biezace raty kapitatowe.

Bank moze podja¢ decyzje o zmianie powyzszej kolejnosci.

W przypadku umowy o kredyt konsumencki, przez caly czas jej

obowigzywania, Kredytobiorca ma prawo do otrzymania, na wniosek w
kazdym czasie bezptatnie harmonogramu sptaty.

oo

Rozdziat 11. Reklamacje

§ 21.

1. Reklamacja moze by¢ ztozona:

1) napi$mie:

a) w postaci papierowej — osobiscie w jednostce albo wystana przesytka

pocztowg na adres ul. Radkowska 4, 57-402 Nowa Ruda;

b) w postaci elektronicznej —

- z wykorzystaniem $rodka komunikacji elektronicznej

(e-mail: centrala_radkow@bankbps.pl), system bankowosci elektronicznej

albo

- wystana na adres do dorgczen elektronicznych AE: PL-72776-99336-

GBWEG-28 w ramach ustugi eDoreczenia;

2) ustnie:

a) telefonicznie (przyjecie wymaga potwierdzenia przez Klienta jej ztozenia

na pi$mie) albo

b) osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w jednostce.

2. Po ztozeniu przez klienta reklamacji podmiot rynku finansowego

rozpatruje reklamacje i udziela klientowi odpowiedzi na pi$mie:

1)  w postaci elektronicznej — w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona

przez klienta na piSmie w postaci elektronicznej, chyba ze klient wniost

o udzielenie odpowiedzi na pi$mie w postaci papierowej;

2) w postaci papierowej — w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona

przez klienta na piSmie w postaci papierowej, chyba ze klient wniost

o udzielenie odpowiedzi na pi$mie w postaci elektronicznej;

3) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem klienta —

w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona przez klienta ustnie.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1, odpowiedz jest udzielana:

1) z wykorzystaniem $rodka komunikacji elektronicznej, za pomocg

ktérego klient ztozyt reklamacje, albo innego wskazanego przez klienta

$rodka komunikacji elektronicznej — w przypadku gdy reklamacja zostata
ztozona przez klienta z wykorzystaniem srodka komunikacji elektronicznej;

2) na adres klienta do doreczen elektronicznych wpisany do bazy

adreséw elektronicznych — w przypadku gdy reklamacja zostata wystana

przez klienta na adres do doreczen elektronicznych.

4. Reklamacja jest rozpatrywana w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od daty
otrzymania reklamacji.

5. W przypadku, gdy z uwagi na ztozono$¢ sprawy, zachodzi konieczno$¢
przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego i termin 30-dniowy nie
moze zosta¢ dotrzymany, Bank informuje Kredytobiorce o:

a) przyczynie opdznienia,

b) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zosta¢ ustalone,

c) wskazuje przewidywany termin udzielenia odpowiedzi.

6. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3, termin rozpatrzenia reklamacji
przez Bank i udzielenia odpowiedzi nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni
kalendarzowych od daty otrzymania reklamagiji.

7. W przypadku nieuwzglednienia roszczen wynikajgcych z reklamacji
Kredytobiorcy, tre$¢ odpowiedzi bedzie zawiera¢ réwniez pouczenie
o mozliwosci:

1) odwotania sie od stanowiska zawartego w odpowiedzi, jezeli podmiot
rynku finansowego przewiduje tryb odwotawczy, a takze o sposobie
wniesienia tego odwotania;

2) skorzystania z instytucji mediacji albo sadu polubownego, albo innego
mechanizmu polubownego rozwigzania sporéw, jezeli podmiot rynku
finansowego przewiduje takg mozliwo$¢; wystgpienia z wnioskiem
o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego;

3) wystgpienia z powédztwem do sgdu powszechnego ze wskazaniem
podmiotu, ktéry powinien byé pozwany i sgdu miejscowego
wiasciwego do rozpoznania sprawy.



Rozdziat 12. Pozasagdowe rozwigzywanie sporéw konsumenckich

§22.
1. Spory powstate pomiedzy Kredytobiorca a Bankiem mogag byé¢

rozstrzygane wedtug wyboru Kredytobiorcy:

1) w drodze polubownej w trybie pozasgdowego rozwigzywania sporéw
konsumenckich przy Rzeczniku Finansowym zgodnie z Ustawg
z dnia 23 wrzes$nia 2016r. o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw
konsumenckich;

2) za posrednictwem Bankowego Arbitra Konsumenckiego.

2. Zasady rozstrzygania sporéw przez Bankowego Arbitra Konsumenckiego
opisane sg na stronie internetowej www.zbp.pl.

3. Zasady pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich w trybie
przeprowadzenie  postepowania  polubownego przy  Rzeczniku
Finansowym opisane sg na stronie internetowej www.rf.gov.pl.

4. Po wyczerpaniu procedury reklamacyjnej w Banku opisanej w Rozdziale
11, Kredytobiorca ma prawo zlozy¢é wniosek o przeprowadzenie
postgpowania polubownego przy Rzeczniku Finansowym zgodnie
z Ustawg z dnia 23 wrzes$nia 2016r. o pozasgdowym rozwigzywaniu
sporéw konsumenckich.

Rozdziat 13. Postanowienia koncowe

§ 23.

1. Regulamin moze byé zmieniony przez Bank z waznych przyczyn.
Za wazne przyczyny uznaje sie:

1) w zakresie wynikajgcym z realizacji Umowy kredytu:

a) zmiany w przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego,

b) konieczno$¢ wprowadzenia nowej interpretacji przepiséw
regulujgcych  dziatalno$¢  sektora  bankowego badz
Swiadczenie przez Bank ustug wynikajgcych z orzeczen
sgddéw, w tym sgdéw UE,

c) zarzadzenia Prezesa NBP, rekomendacje KNF, decyzje UOKIK
lub innych wtasciwych w tym zakresie organéw lub urzedéw
kontrolnych, w tym organéw i urzedéw UE;

2) majace na celu polepszenie sytuacji Klienta:

a) zmiany w produktach Banku, lub

b) podwyzszenie poziomu $wiadczenia przez Bank ustug, badz
czynnosci bankowych;

c) zmiany narzedzi technologicznych i Srodkow
wykorzystywanych ~ do  $wiadczenia  ustug  objetych
Regulaminem majgcych wptyw na prawa i obowigzki Stron
Umowy kredytu okreslone w niniejszym Regulaminie.

2. O wprowadzonych do Regulaminu zmianach Bank zobowigzuje sie
powiadomi¢ Kredytobiorce, Poreczycieli oraz inne osoby bedace
dtuznikami Banku z tytutu zabezpieczenia kredytu kanatem dystrybuciji
informacji - na trwatym nosniku, na piSmie, dostarczajgc petny tekst
wprowadzonych zmian, gdy zmiany wptywajg na warunki Umowy
kredytu na 2 miesigce przed datg wprowadzenia tych zmian.

3. W przypadku, gdy Kredytobiorca nie akceptuje wprowadzonych zmian
do Regulaminu, ma prawo wypowiedzenia Umowy kredytu, informujac
o tym Bank w formie pisemnej w terminie 30 dni kalendarzowych od
dnia otrzymania zawiadomienia o zmianie Regulaminu. W takim
przypadku Kredytobiorca jest zobowigzany do sptaty wszelkich swoich
zobowigzan wobec Banku, wynikajacych z zawartej Umowy kredytu
w terminie do dnia jej rozwigzania. Jesli w terminie 30 dni
kalendarzowych Kredytobiorca nie zlozy pisemnego os$wiadczenia
o braku akceptacji, zmiany uwaza sig za przyjete.

4. Nie stanowig zmian warunkéw Umowy kredytu uprawniajgcych do
skorzystania z uprawnienia, o ktérych mowa w ust. 3, zmiany do
Regulaminu dokonane w zakresie:

1) uzupehienia Regulaminu o nowe produkty wprowadzone przez

Bank;

2) wprowadzenia do Regulaminu postanowien rozszerzajgcych
zakres oferty kierowanej do Kredytobiorcy.

Zarzad
Gospodarczego Banku Spétdzielczego
Radkow z/s w Nowej Rudzie

Regulamin obowigzuje od dnia 13.02.2026r.



