GBS Radkéw z/s w Nowej Rudzie

Zatacznik do Uchwaty Nr 54/2026

Zarzadu GBS Radkow z/s w Nowej Rudzie
z dnia 11.02.2026r.

REGULAMIN UDZIELANIA KREDYTOW GOTOWKOWYCH DLA OSOB FIZYCZNYCH

Rozdziat 1. Postanowienia ogdlne

§1.
Regulamin udzielania kredytow gotéwkowych dla osoéb fizycznych, zwany
dalej ,Regulaminem” okresla zasady, warunki i tryb udzielania oraz sptaty
kredytéw gotéwkowych w Gospodarczym Banku Spétdzielczym Radkéw z/s
w Nowej Rudzie.

§2.
Przez uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia nalezy rozumiec¢:

1) Bank — Gospodarczy Bank Spoétdzielczy Radkéw z/s w Nowej
Rudzie;

2) baza danych - zbiory danych prowadzone dla celéw oceny
zdolnosci kredytowej przez instytucje, o ktérych mowa w art. 105
ust. 4ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. — Prawo bankowe, oraz biura
informacji gospodarczej, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9
kwietnia 2010r. o udostepnianiu informacji gospodarczych
i wymianie danych gospodarczych;

3) catkowity koszt kredytu — wszelkie koszty, ktére Kredytobiorca
jest zobowigzany ponies¢ w zwigzku z umowag o kredyt,
w szczegolnosci:

a)odsetki, optaty, prowizje, podatki i marze jezeli sa znane
kredytodawcy oraz

b)koszty ustug dodatkowych, w szczegdlnosci ubezpieczen,
w przypadku, gdy ich poniesienie jest niezbedne do uzyskania
kredytu lub do uzyskania go na oferowanych warunkach

z wyjatkiem kosztéw optat notarialnych i sgdowych ponoszonych
przez Kredytobiorce w przypadku kredytéw hipotecznych;

4)  catkowita kwota kredytu - maksymalna kwota wszystkich srodkéow
pienieznych nieobejmujacych kredytowanych kosztéw kredytu,
ktore Bank udostepnia Kredytobiorcy na podstawie umowy
o kredyt, a w przypadku umoéw, dla ktérych nie przewidziano tej
maksymalnej kwoty, suma wszystkich $rodkéw pienigznych
nieobejmujgcych kredytowanych kosztéw kredytu, ktére Bank
udostepnia Kredytobiorcy na podstawie umowy o kredyt;

5) catkowita kwota do zaptaty - suma catkowitego kosztu kredytu
i catkowitej kwoty kredytu;

6) CBD - DZ - baza danych dostepna w ramach systemu DZ (Dokumenty
Zastrzezone), zawierajgca informacje o dokumentach badz
przedmiotach zastrzezonych; zasady korzystania z bazy okresla
instrukcja ,Zasady i tryb dokonywania zastrzezen w Banku
Spoétdzielczym zrzeszonym z Bankiem Polskiej Spotdzielczosci S.A.”;

7)  CBD - BR - baza danych o klientach dostepna w ramach systemu BR
(Bankowy Rejestr), ktorej administratorem jest Zawigzek Bankow
Polskich;

8) detaliczna ekspozycja kredytowa — ekspozycja kredytowa wobec
osoby fizycznej, udzielona na cele niezwigzane z dziatalnoscig
gospodarczg lub  prowadzeniem  gospodarstwa  rolnego,
z wytgczeniem ekspozycji kredytowej zabezpieczonej hipotecznie,
ekspozycji zabezpieczonej kaucjg ztozong przez klienta w banku,
ekspozycji kredytowej powstatej w wyniku udzielenia kredytu na
zakup papieréw wartosciowych oraz ekspozycji w przypadku ktérej
zrodtem sptaty sg przychody z tytulu zbycia papierow
wartosciowych;

9) Dl - wskaznik wyrazajgcy stosunek wydatkéw zwigzanych
z obstugg zobowigzan kredytowych i zobowigzan finansowych
innych niz zobowigzania kredytowe ( z ktorych Klient nie moze sig
wycofac tj. wynikajgcych migdzy innymi z przepiséw prawa majacy
charakter trwaty i nieodwotalny) do dochodu Klienta;

10) dzien uruchomienia kredytu — okreslony w umowie kredytu dzien,
w ktérym kwota kredytu/ pierwsza transza kredytu postawiona jest
do dyspozycji Kredytobiorcy;

11) ekspozycja kredytowa — nalezno$¢ banku z tytutu kredytu,
pozyczki, limitu, zadtuzenia (w tym z tytutu karty kredytowej
i obcigzeniowej), nabytej wierzytelnosci, czeku weksla,
zrealizowanej gwarancji, innej wierzytelnosci o podobnym
charakterze oraz udzielone zobowigzanie pozabilansowe;

12) gospodarstwo domowe — Kredytobiorca oraz osoby stale z nim
mieszkajgce lub osoby bedace na jego utrzymaniu z ktérymi to
prowadzi on wspdine gospodarstwo domowe;

13) kanat dystrybuciji - sposéb przekazywania przez Bank na trwatym
nosniku Kredytobiorcy oraz innym osobom bedgcym dtuznikami
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Banku z tytutlu zabezpieczenia sptaty kredytu, harmonograméw
spfaty oraz informacji o zmianie Regulaminu lub Taryfy;

Klient detaliczny — osoba fizyczna ubiegajaca sie w Banku
o detaliczng ekspozycje kredytowag lub posiadajaca w Banku
detaliczng ekspozycje kredytows;

Konsument — konsument w rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 23
kwietnia 1964r. — Kodeks cywilny;

Koszty pozaodsetkowe — wszystkie koszty jakie Kredytobiorca
ponosi w zwigzku z umowg o kredyt konsumencki z wytgczeniem
odsetek;

kredyt — $rodki pienigzne oddane przez Bank do dyspozyciji
Kredytobiorcy na warunkach okre$lonych w umowie kredytu
i wlasciwym Regulaminie;

kredyt konsumencki — kredyt, ktory jest kredytem konsumenckim
w rozumieniu Ustawy o kredycie konsumenckim;

Kredytobiorca — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do
czynnosci prawnych, ktéra zawarta z Bankiem Umowe kredytu;

osoba zobowigzana do sptaty kredytu — osoba, do ktérej Bank
posiadajacy ekspozycje kredytowg moze kierowaé roszczenia
o sptate ekspozycji kredytowej z tytutu zawartej umowy kredytowej,
w szczegolnosci  Wspdtmatzonek osoby wnioskujgcej Ilub
posiadajacej ekspozycje kredytowg o ile nie jest on objety ustrojem
rozdzielnosci majatkowej;

ostateczny termin sptaty kredytu — ustalony w Umowie kredytu
dzien sptaty ostatniej raty kredytu wraz z odsetkami;

okres kredytowania — okres liczony od dnia uruchomienia kredytu
lub jego pierwszej transzy do dnia okreslonego w Umowie kredytu
jako ostateczny termin sptaty kredytu;

okres wypowiedzenia Umowy kredytu — okres liczony od dnia
nastepnego po dniu doreczenia oswiadczenia o wypowiedzeniu
Umowy kredytu do ostatniego dnia okresu wskazanego w tresci
wypowiedzenia;

podmiot rynku finansowego - bank krajowy, zagraniczny, oddziat
banku zagranicznego, oddziat instytucji kredytowej i finansowej
w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe
oraz inne podmioty w mys$l Ustawy o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym z
dnia 5 sierpnia 2015r.;

jednostka organizacyjna — element struktury organizacyjnej
Banku, dziatajacy bezposrednio na okreSlonym jej szczeblu.
W Banku jednostkami organizacyjnymi sa: Centrala, Filie
prowadzace rachunek;

Poreczyciel — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do
czynnosci prawnych, zobowigzujgca sie wobec Banku do sptacenia
zadtuzenia z tytutu Umowy Kredytu w przypadku niewykonania
zobowigzania przez Kredytobiorce;

rachunek bankowy/rachunek ptatniczy — rachunek stuzgcy do
wykonywania transakcji ptatniczych oferowanych i prowadzonych
przez Bank dla 0séb fizycznych;

rachunek kredytowy - rachunek prowadzony przez Bank,
przeznaczony do ewidencji kredytu;

reprezentatywny przyktad — przyktad, ktory ilustruje warunki
Umowy kredytowej, na ktérych Bank spodziewa sie zawrze¢ co
najmniej dwie trzecie umoéw danego rodzaju przy uwzglednieniu
przez te umowy $redniego okresu kredytowania, catkowitej kwoty
kredytu i czestotliwosci wystepowania na rynku uméw danego
rodzaju;

Rzecznik Finansowy - osoba, do ktérej zadan nalezy
podejmowanie dziatan w zakresie ochrony Klientéw podmiotéw
rynku finansowego, ktoérych interesy reprezentuje w mysl Ustawy
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i 0 Rzeczniku Finansowym z dnia 5 sierpnia 2015 r;

rzeczywista roczna stopa oprocentowania - catkowity koszt
kredytu ponoszony przez Kredytobiorce, wyrazona jako warto$é
procentowa catkowitej kwoty kredytu w stosunku rocznym;

system bankowosci elektronicznej - system bankowosci
internetowej i mobilnej umozliwiajagcy samoobstugowy dostep do
rachunkéw bankowych posiadacza rachunku oraz dostep do innych
produktdw bankowych za pomocg sieci internet i przegladarki



internetowej lub za pomoca aplikacji zainstalowanej na urzadzeniu
mobilnym dziatajgcym w sieci bezprzewodowej oraz system obstugi
telefonicznej;

33) Tabela — Tabela oprocentowania produktéw bankowych Banku
GBS Radkéw z/s w Nowej Rudzie;

34) Taryfa - ,Taryfa prowizji i optat bankowych dla klientow
indywidualnych pobieranych przez GBS Radkéw z/s w Nowej
Rudzie”;

35) termin wypowiedzenia kredytu — okres liczony od nastgpnego
dnia po doreczeniu o$wiadczenia o wypowiedzeniu kredytu do daty
postawienia w stan wymagalnosci kredytu lub jego czesci;

36) trwaly nosnik - materiat lub urzadzenie stuzagce do
przechowywania i odczytywania informacji przekazywanych
Kredytobiorcy w zwigzku z Umowa o kredyt przez czas odpowiedni
do celéow jakim informacje te stuzg oraz pozwalajace na
odtworzenie tych informacji w niezmienionej postaci;

37) umowa o kredyt konsumencki- a) przez umowe o kredyt
konsumencki rozumie sig¢ umowe o kredyt w wysokoSci nie
wiekszej niz 255 550,00 zt albo réwnowartos$¢ tej kwoty w walucie
innej niz waluta polska, ktéry kredytodawca w zakresie swojej
dziatalnosci  udziela lub daje przyrzeczenie udzielenia
konsumentowi, b) przez umowe o kredyt konsumencki rozumie sie
takze umowe o kredyt niezabezpieczony hipotekg, ktéry jest
przeznaczony na remont domu albo lokalu mieszkalnego, w tym
w wysokosci wiekszej niz wysokos$¢ okreslona w pkt. a;

38) Umowa kredytu — Umowa zawarta w formie pisemnej pomiedzy
Kredytobiorcg a Bankiem, na podstawie ktérej zostaje udzielony
kredyt gotéwkowy;

39) upadtosé konsumencka - niezawiniona niewyptacalnos¢ tj. stan
w ktorym diuznik nie jest w stanie wykonywa¢ swoich zobowigzan
pienieznych;

40) Wnioskodawca — osobaly fizyczna/e posiadajgca/e petng zdolnos$¢
do czynnosci prawnych, ubiegajgcale sie o kredyt;

41) Wspotpraca z Bankiem — systematyczne wptywy na rachunek
bankowy klienta detalicznego prowadzony w danym banku lub
posiadanie przez klienta detalicznego w danym banku produktu
o charakterze kredytowym, terminowo spftacanego przez ostatnie
6 miesiecy albo posiadanie przez klienta detalicznego w danym
banku produktu o charakterze kredytowym, terminowo sptacanego
przez ostatnie 6 miesigcy, zakonczonego nie wczesniej niz
w okresie ostatnich 6 miesiecy;

42) wymagalnos¢ kredytu — stan prawny skutkujgcy uprawnieniem
Banku do zadania sptaty kredytu, skuteczny z uptywem terminu
sptaty kredytu okreslonego w Umowie kredytu lub z uptywem
okresu wypowiedzenia Umowy kredytu, z dniem ogtoszenia
upadtosci Kredytobiorcy;

43) zdolnos¢ kredytowa — zdolno$¢ do splaty zaciggnietego kredytu
wraz z odsetkami w terminach okreslonych w Umowie kredytu;

44) Sl BIK - Klient Indywidualny, Przedsigbiorca — baza danych
zawierajgca informacje o zobowigzaniach klientéw bankéw,
dziatajgca na zasadach okreslonych w Umowie w sprawie
gromadzenia, przetwarzania i udostgpniania informacji przez Biuro
Informacji Kredytowej S.A. zawartej pomiedzy Bankiem i BIK S.A;

45) stopa referencyjna — stawka WIBOR (ang. Warsaw Interbank
Offered Rate) okreslajgca koszt pozyskania pienigdza przez bank
na rynku miedzybankowym, wyznaczana jako $rednia arytmetyczna
na podstawie kwotowan uczestnikéw fixingu stawek referencyjnych;
stawka WIBOR jest ustalana zgodnie z Regulaminem Stawek
Referencyjnych WIBID i WIBOR, o godzinie 11:00 w dni robocze,
przez administratora stawek referencyjnych, ktérym jest GPW
Benchmerk S.A. z siedzibg w Warszawie i publikowana m.in. na
stronie https://gpwbenchmark.pl/;

46) marza — stata warto$¢ wyrazona w punktach procentowych,
ustalona przez Bank;

47) data wplywu wniosku kredytowego — data wplywu ostatniego
wymaganego przez Bank dokumentu zatgczonego przez
Whioskodawce do wniosku kredytowego.

Rozdziat 2. Warunki udzielania kredytu gotowkowego
§3.

Kredyt gotéwkowy przeznaczony jest na sfinansowanie dowolnych
potrzeb konsumpcyjnych Kredytobiorcy z wytaczeniem finansowania
dziatalnosci gospodarczej i rolniczej, bez koniecznosci
udokumentowania ich wykorzystania.
Kredyty adresowane sg wytacznie do osoéb fizycznych, w tym oséb
fizycznych uzyskujgcych dochéd z tytutlu prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej i rolniczej.
Kredyt moze by¢ udzielony osobie fizycznej majacej petng zdolno$¢ do
czynnosci prawnych spetniajacej warunki okreslone w § 10
Regulaminu.
Bank udziela kredytéw w ztotych.
Przyznana kwota kredytu uzalezniona jest od zdolnosci kredytowej
Whioskodawcy/6w.

© ©oNOo

-

Kwota kredytu nie moze by¢ nizsza niz 1.000,00 zi.
Maksymalna kwota kredytu nie moze przekracza¢ 255.550,00 zt.
Okres kredytowania: minimum 1 miesigc - maksimum 10 lat.

taczne zaangazowanie z tytutu zaciggnietych kredytéw konsumenckich
nie moze przekroczy¢ kwoty 255.550,00zt.

. Kredyt udzielany jest na dowolny cel, nie wymaga udokumentowania

wykorzystania $rodkow jednak cel ten musi zostaé okreslony we
whiosku kredytowym i w umowie kredytowej.

Kredyt oprocentowany jest wedtug zmiennej stopy procentowej,
stanowigcej sume stopy referencyjnej WIBOR 3M i marzy Banku.

§4.

Wyptata kredytu nastepuje zgodnie z dyspozycjg Kredytobiorcy
okreslong w Umowie kredytu w formie przelewu na wskazany rachunek.
Wyptata kredytu do kasy nie wymaga zlozenia przez Kredytobiorce
dyspozycji wyptaty.

Terminy oraz wysokos$¢ rat kredytu okreslone sg w Umowie kredytu
oraz w harmonogramie sptat, stanowigcym zatacznik do Umowy
kredytu.

Rozdziat 3. Oprocentowanie

§5.
dla uméw zawartych do dnia 24.05.2018r.
Kredyty oprocentowane sg wedtug zmiennej stopy procentowe;.
Dla obliczania odsetek przyjmuje sig, ze rok liczy 365 dni, natomiast
miesigc rzeczywistg liczbe dni. W przypadku kredytéw sptacanych w
réwnych ratach kapitatowo-odsetkowych, przyjmuje sie, ze rok liczy 360
dni a miesigc 30 dni.
W przypadku zastosowania zmiennej stopy procentowej, jej wysoko$¢
moze ulec zmianie w czasie trwania Umowy kredytu, zgodnie
z warunkami okreslonymi w Umowie kredytu, na podstawie Uchwaty
Zarzadu Banku, bez koniecznosci sporzgdzania aneksu do Umowy
kredytu.
Zmiana stopy procentowej moze by¢ dokonana w czasie trwania
Umowy, na zasadach okreslonych w ust. 5, w przypadku wystgpienia
zmiany wysokosci przynajmniej jednego spos$réd podanych nizej
czynnikow:
1) stopy referencyjnej lub redyskonta weksli lub oprocentowania
kredytu lombardowego ustalanych przez Rade Polityki Pienigznej;
2) zmiana ktoregokolwiek wskaznika wzrostu cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych, ogtoszonego przez Prezesa GUS, o co najmniej
0,1punktu procentowego;
3) zmiana rentownos$ci rocznych bondéw skarbowych emitowanych
przez Skarb Panstwa o co najmniej 0,1 punktu procentowego
w stosunku do poprzednio ogtoszonej rentownosci.
Zmiana wysokosci jednego ze czynnikdw, wymienionych w ust. 4, moze
skutkowa¢ podjeciem przez Zarzad Banku decyzji o podwyzszeniu lub
obnizeniu oprocentowania kredytu.
W przypadku zmiennej stopy procentowej Bank informuje na trwatym
nosniku, droga elektroniczng lub na pismie Kredytobiorce i Poreczycieli
oraz inne osoby bedace dtuznikami Banku z tytutu zabezpieczenia
kredytu o zakresie wprowadzanych zmian przed wprowadzeniem datg
wprowadzenia tych zmian.
Aktualne stawki oprocentowania dostgpne sg dla Klientow
w jednostkach Banku na tablicy ogtoszen w miejscu ogdlnie dostepnym.
W przypadku zmiany oprocentowania obowigzkiem Banku jest doreczenie
Kredytobiorcy nowego harmonogramu spfaty kredytu.

§ 5a.

dla uméw zawartych od dnia 25.05.2018r.
Kredyty oprocentowane sg wedlug zmiennej stopy procentowe;j,
stanowigcej sume stopy referencyjnej WIBOR 3M i marzy Banku.
Dla obliczania odsetek przyjmuje sie, ze rok liczy 365 dni, natomiast
miesigc rzeczywistg liczbe dni.
Odsetki sg ptatne razem z miesigcznymi sptatami raty kapitatu kredytu.
Zmiana stopy procentowej wynikajgcej ze zmiany stopy referencyjnej
nie stanowi zmiany Umowy kredytu i nie powoduje konieczno$ci
wypowiedzenia warunkéw Umowy kredytu ani sporzadzenia aneksu do
Umowy kredytu.
Jezeli wysoko$¢ oprocentowania ustalonego w umowie kredytowe;j
przekroczy wysoko$¢ stopy odsetek maksymalnych, okreslonej
w Kodeksie cywilnym, Bank pobiera¢ bedzie odsetki naliczane wedtug
stopy odsetek maksymalnych.
Aktualne stawki oprocentowania dostgepne sg dla Klientow
w jednostkach Banku na tablicy ogtoszen w miejscu ogélnie dostepnym
oraz na stronie internetowej Banku.
W przypadku wystgpienia istotnej zmiany wskaznika referencyjnego lub
zaprzestania opracowywania wskaznika referencyjnego przy ustalaniu
oprocentowania w miejsce dotychczasowego wskaznika zastosowanie
bedzie miat wskaznik ustalony zgodnie z zasadami zawartymi
w umowie kredytowe;.
Istotna zmiana wskaznika referencyjnego badz zmiana wskaznika
referencyjnego na wskaznik alternatywny w zwigzku z wystgpieniem
zdarzenia regulacyjnego, nie stanowig zmiany umowy i nie wymagaijg
zawarcia aneksu do umowy.

§6.

W celu obliczenia rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania kredytu
uwzglednia si¢ naleznosci w wysokosci z dnia zawarcia Umowy
kredytu, w tym:

1) catkowity koszt kredytu ponoszony przez Klienta, z wytgczeniem
optat z tytutu niewykonania swoich zobowigzan wynikajgcych


https://gpwbenchmark.pl/

z umowy o kredyt oraz optat innych, ktére Klient jest zobowigzany
ponie$¢ bez wzgledu na sposob finansowania

oraz

2) koszty prowadzenia rachunku, z ktérego realizowane sa sptaty,
koszty przelewow i wptat na ten rachunek, oraz inne koszty
zwigzane z tymi transakcjami, chyba ze otwarcie rachunku nie jest
obowigzkowe, a koszty rachunku zostaty w sposéb jasny,
zrozumialy i widoczny podane w umowie o kredyt lub w innej
umowie zawartej z Klientem.

Rozdziat 4. Optaty i prowizje
§7.

Za czynno$ci zwigzane z obstugg kredytu Bank pobiera prowizje

i optaty zgodnie z Taryfa.

Bank jest upowazniony do zmiany Taryfy polegajacej na podwyzszeniu

stawek optat i prowizji, zmiany warunkéw ich pobierania jak réwniez

wprowadzenia nowych optat i prowizji w przypadku zaistnienia
przynajmniej jednej z nizej wymienionych przestanek w okresie od dnia
ostatniej zmiany Taryfy:

1) wzrostu inflacji na podstawie danych publikowanych przez Prezesa

GUS, co najmniej 0 0,1%;

2) zmiany wskaznika cen débr inwestycyjnych publikowanych przez

Prezesa GUS, co najmniej o 0,1%;

wzrostu rzeczywistych kosztéw obstugi danej ustugi na skutek

niezaleznych od Banku czynnikéw zewnetrznych, w szczegdélnosci:

wzrostu cen optat pocztowych i telekomunikacyjnych, rozliczen
miedzybankowych koniecznych do wykonania danej ustugi, energii,
wejscie w zycie nowych regulacji prawnych, zmian powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa, wdrozenia rekomendacji KNF,
zarzgdzen Prezesa NBP, powodujgcych wzrost kosztéw

$wiadczonej ustugi, co najmniej o 1%;

zmiany wysokosci stopy redyskonta weksli, stopy referencyjnej lub

stopy lombardowej publikowanej przez Narodowy Bank Polski, co

najmniej 0 0,01%;

zmiany poziomu rezerw obowigzkowych ustalonych przez

Narodowy Bank Polski lub wysokosci ich ewentualnego

oprocentowania, co najmniej o 0,01%;

zmiany stawek referencyjnych oprocentowania lokat i kredytow na

rynku miedzybankowym WIBOR oraz WIBID dla okresow

3 - miesiecznych (wywotana czynnikami regulacyjnymi), co

najmniej o0 0,01%;

zmiany wysokosci obowigzkowych optat wnoszonych przez banki

na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego, co najmniej

00,01%.

Zmiany o ktérych mowa w ust. 2 dokonywane beda nie czesciej niz

cztery razy w roku.

Zmiana Taryfy polegajgca na obnizeniu lub uchyleniu opfat lub prowizji

w niej zawartych mozliwa jest w kazdym czasie i nie jest uzalezniona od

wystgpienia przestanek, o ktérych mowa w ust. 2 .

Jezeli wprowadzane zmiany opfat lub prowizji obejmujg czynnosci, ktére

sg lub moga by¢ wykonywane w zwigzku z Umowg kredytu, Bank
informuje, na trwatym nosniku, w szczegdlnosci na pismie lub drogg
elektroniczng Kredytobiorce o zakresie wprowadzanych zmian
w terminie nie pdzniej niz dwa miesigce przed datg ich wejscia
w zycie.
W przypadku, gdy Kredytobiorca nie akceptuje wprowadzonych zmian
do Taryfy, ma prawo wypowiedzenia Umowy kredytu na zasadach
okreslonych w Umowie kredytu, informujagc o tym Bank w formie
pisemnej w terminie 30 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
zawiadomienia o zmianie Taryfy. W takim przypadku Kredytobiorca jest
zobowigzany do sptaty wszelkich swoich zobowigzan wobec Banku,
wynikajgcych z zawartej Umowy kredytu najpézniej w ostatnim dniu
okresu wypowiedzenia.

Aktualna ,Taryfa prowizji i optat bankowych dla klientéw indywidualnych
pobieranych przez GBS Radkéw z/s w Nowej Rudzie” dostepna jest
dla Kredytobiorcow w jednostkach Banku na tablicy ogtoszen
w miejscu ogdlnie dostgpnym.
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Rozdziatl 5. Zabezpieczenie sptaty kredytu
8

Warunkiem  udzielenia  kredytu jest przedstawienie przez
Whioskodawce/éw zabezpieczenia sptaty kredytu wraz z odsetkami.
Rodzaj zabezpieczenia sptaty kredytu zalezy od:
1) oceny zdolnosci kredytowej Wnioskodawcy;
2) dtugosci okresu kredytowania;
3) wysokosci kwoty, o jaka ubiega sie Wnioskodawcaly.
Obligatoryjng formg zabezpieczenie kredytu gotéwka jest weksel in
blanco z klauzulg ,nie na zlecenie” wraz z deklaracjg wekslowa.
Koszty zwigzane z zabezpieczeniem kredytu, okreslone w Umowie
kredytu, obcigzajg Kredytobiorce, chyba ze przepisy prawa stanowig
inaczej.
Rozdziat 6. Zgoda wspétmatzonka

§9.
W przypadku kredytéw gotéwkowych na zaciggniecie kredytu w sytuacji
istnienia pomiedzy matzonkami wspdlnoty majatkowej zawsze
wymagana jest zgoda Wspdtmatzonka, analogicznie zasady stosuje sie
w przypadku Porgczycieli i ich Wspoétmatzonkoéw.

Rozdziat 7. Kredytobiorca
§10.
Do kredytu moze przystapi¢ maksymalnie 4 Kredytobiorcéw.

Kredyt moze by¢ udzielony osobie fizycznej, ktéra spetnia tacznie

nastepujgce warunki:

1) posiada petng zdoIno$¢ do czynnosci prawnych;

2) posiada obywatelstwo polskie;

3) jestzameldowana w Polsce na pobyt staty;

4) mieszka na terenie dziatania Banku;

5) posiada zdolnos$¢ kredytows;

6) posiada wiarygodnosc¢ kredytowa, rozumiang jako rzetelng obstuge
dotychczasowych zobowigzan z tytutu zaciggnietych kredytéw,
poreczen i innych zobowigzan kredytowych;

7) przedstawi zabezpieczenie sptaty kredytu wymagane przez Bank.

Kredyt nie moze by¢ udzielony osobie:

1) nie posiadajgcej dochodow;

2) o nieustalonych zrédtach dochodoéw;

3) przebywajgcej na urlopie macierzynskim i wychowawczym;

4) znajdujgcej sie¢ w okresie wypowiedzenia stosunku pracy,
z wyjagtkiem wypowiedzenia zwigzanego z przejsciem na emeryture
lub rente;

5) zatrudnionej w zaktadzie pracy znajdujgcym sie w stanie upadtosci
lub likwidacji;

6) przebywajgcej na urlopie bezptatnym;

7) posiadajgcej zadtuzenia podatkowe lub zréwnane z podatkowymi
(zobowigzania wobec np. ZUS, KRUS, Urzedu Miasta itp.),
w przypadku gdy uzyskuje dochody z tytulu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej lub rolniczej;

8) w stosunku do ktorej prowadzone jest egzekucyjne postgpowanie
sgdowe lub administracyjne, ktére mogtoby wptynaé¢ na zdolnos¢
kredytowa;

9) postugujacej sie dokumentem zastrzezonym w bazie CBD-DZ
CBD-BR oraz znajdujacej sie na listach sanacyjnych;

10) nie posiadajgcej zdolnosci kredytowej;

11) posiadajgcej w Banku ekspozycje kredytowe, w tym udzielone na
dziatalno$¢ gospodarcza Ilub rolnicza, zaklasyfikowanych do
kategorii ,watpliwe” lub ,stracone”;

12) ktéra na podstawie weryfikacji w bazie Sl BIK jest Klientem
niewiarygodnym w ocenie Banku lub posiada kody wykluczenia.
Kredytobiorca jest zobowigzany w okresie kredytowania do
niezwtocznego informowania Banku o zmianie swoich danych, w tym
danych osobowych, ujawnionych we wniosku i Umowie kredytu,

w szczegolnosci o zmianie adresu (w tym adresu do korespondenciji).

Weryfikacji Poreczyciela dokonuje sie w sposéb analogiczny jak

w przypadku Kredytobiorcy.

Rozdziat 8. Skladanie i rozpatrywanie wnioskow o udzielenie kredytu

§11.
Whnioskodawcaly sktadal/ljg w jednostce Banku pisemny wniosek
o udzielenie kredytu gotéwkowego wraz z wymaganymi dokumentami
potwierdzajacymi zrédio i wysoko$¢ osiaganych dochodéw, klauzule
informacyjne i klauzule zgdd, informacje dla kredytobiorcy o ryzykach
zwigzanych z kredytem zabezpieczonym hipotecznie.
Kazdy Wnioskodawca ubiegajgcy sie o kredyt powinien okaza¢
dokument tozsamosci. W przypadku obywateli polskich za dokument
tozsamosci uznaje si¢ dowod osobisty lub paszport.
Jezeli o kredyt wystepuje dwoch lub wiecej Wnioskodawcéw od
kazdego z nich wymagane jest przedstawienie dokumentéw zgodnych
z warunkami dokumentowania tozsamosci.
Whioskodawca zobowigzany jest przedstawi¢ dodatkowe dokumenty
w przypadku:
1) rozdzielnosci majgtkowej — prawomocne orzeczenie sgdu lub akt

notarialny  ustanowienia miedzy matzonkami rozdzielnosci
majgtkowej, zawartej nie pdzniej niz 1 miesigc przed ztozeniem
whniosku;

2) rozwodu i separacji — prawomocny wyrok sadu stwierdzajacy

rozwdd lub separacje;
3) $mierci Wspoétmatzonka/Wspdtmatzonki — akt zgonu.
Weryfikacji Poreczyciela dokonuje sie w sposéb analogiczny, jak
w przypadku Kredytobiorcy.

§12.

. Przed zawarciem umowy o kredyt konsumencki Pracownik Banku jest

zobowigzany poda¢ Kredytobiorcy, na trwatym nosniku nastgpujgce
informacje:

1) nazwe i siedzibe Banku;

)

2) rodzaju kredytu;

3) czas obowigzywania umowy kredytu;

4) stope oprocentowania kredytu, ryzyku zmiennej stopy oprocentowania
oraz warunkach jej zmiany z podaniem stopy referencyjnej; trybie
informowania Whnioskodawcy o zmianie i o mozliwym postepowaniu
Klienta po otrzymaniu stosownego zawiadomienia z Banku;

5) catkowitg kwote kredytu;
6) terminy i sposob wyptaty kredytu;

7) rzeczywistg roczng stopg oprocentowania oraz catkowitg kwote do
zaptaty uwzgledniajgcej koszty znane w momencie zawarcia Umowy
kredytu;

8) zasady i terminy sptaty kredytu oraz w odpowiednich przypadkach
kolejnos¢ zaliczania rat kredytu na poczet naleznosci Banku;

9) informacje o innych kosztach, ktére Wnioskodawca jest zobowigzany
ponies¢é w zwigzku z umowg o kredyt;
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10) w odpowiednich przypadkach informacje o innych kosztach, ktére
konsument jest zobowigzany ponies¢ w zwigzku z umowg o kredyt
konsumencki, w szczegolnosci odsetkach, optatach, prowizjach,
marzach oraz kosztach ustug dodatkowych, jezeli sg znane
kredytodawcy, oraz warunki na jakich koszty te mogg ulec zmianie;

11) informacje o stopie zadluzenia przeterminowanego, warunku jej
zmiany oraz ewentualne inne opfaty z tytutu zalegtosci w sptacie
kredytu;

12) informacje o skutkach braku ptatnosci;

13) informacje o wymaganych zabezpieczeniach kredytu;

14) informacje o prawie Wnioskodawcy do odstgpienia od umowy;

15) informacje o prawie Wnioskodawcy do sptaty kredytu przed terminem;

16) informacji o prawie Wnioskodawcy do otrzymania bezptatnej informacji
na temat wynikdéw przeprowadzonej w celu oceny ryzyka kredytowego
weryfikacji w bazie danych;

17) informacji o prawie Wnioskodawcy do otrzymania bezptatnego
projektu umowy;

18) w odpowiednich przypadkach informacje o terminie, w ktérym
Kredytodawca jest zwigzany informacjami, ktére przekazat
Whioskodawcy,

19) warunki rozwigzania Umowy kredytu.

Kredytobiorca ma prawo do otrzymania, na wniosek, bezptatnego projektu
umowy o kredyt konsumencki gotéwkowy, jezeli w ocenie Banku spetnia
on warunki do udzielenia mu kredytu konsumenckiego gotéwkowego;

. Przedkiadajgc Klientowi do podpisania Umowe kredytu pracownik Banku
powinien zapewnié Klientowi czas niezbedny do zapoznania sie z trescig
Umowy kredytu oraz analizy zaproponowanych w niej warunkéw tak, aby
umozliwi¢ Klientowi podjecie decyzji o podpisaniu Umowy kredytu przy
petnej znajomosci zawartych w niej warunkéw po dostarczeniu
niezbednych informadiji i wyjasnien;

. Pracownik jednostki Banku powinien takze przedstawi¢ Klientowi wszelkie
dodatkowe wyjasnienia i informacje zwigzane z kredytem o jakie poprosi
Klient, o ile ich podanie nie jest sprzeczne z przepisami ustawy Prawo
bankowe, dotyczacymi tajemnicy bankowej i ustawy o ochronie danych
osobowych.

§13.
Bank moze odmoéwi¢ zawarcia Umowy kredytu.
W  przypadku odmowy udzielenia kredytu Bank zawiadamia
Whnioskodawce i zwraca ztozone przez niego dokumenty za
potwierdzeniem odbioru, z wyjgtkiem wniosku kredytowego.
Jesli weryfikacja Kredytobiorcy w bazach danych: wewnetrznej
i zewnetrznej o ktéorych mowa w  § 10 ust. 3 pkt. 9, pkt. 12 okaze sie
negatywna, tym samym Bank odmawia udzielenia kredytu
Whioskodawcy. Pracownik niezwiocznie przekazuje Wnioskodawcy
bezptatng pisemng informacje o wynikach tego sprawdzenia oraz
wskazuje baze danych, w ktérej tego sprawdzenia dokonano.
Zarejestrowaniu i rozpatrzeniu podlegaja wytgcznie wnioski kompletne,
tj. zawierajace wszystkie wymagane zatgczniki.
Bank jest upowazniony do podejmowania niezbgdnych czynnosci celem
potwierdzenia prawdziwosci danych zawartych we wniosku oraz
zatgczonych do niego dokumentach.

Rozdziat 9. Zawarcie Umowy kredytu
§14.

Kredyt udzielany jest na podstawie pisemnej Umowy kredytu, zawartej
miedzy Kredytobiorcg a Bankiem, okreslajgcej warunki uruchomienia,
wykorzystania i sptaty kredytu oraz koszty kredytu.
Umowe kredytu sporzadza sie w dwoéch  jednobrzmigcych
egzemplarzach: jeden dla Kredytobiorcy, a drugi dla Banku.
Umowe kredytu podpisujg za Bank osoby upowaznione do sktadania
oswiadczen woli w zakresie praw i obowigzkéw majatkowych Banku
oraz Kredytobiorcaly.
Kredytobiorca ma prawo bez podania przyczyny odstgpi¢ od Umowy
kredytu konsumenckiego w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej
zawarcia bez podania przyczyny (w przypadku, gdy termin odstgpienia
od Umowy kredytu przypada w dniu wolnym od pracy Banku to termin
ten uptywa w pierwszym dniu roboczym przypadajgcym po tym dniu),
poprzez zlozenie w Banku podpisanego o$wiadczenia o odstgpieniu od
Umowy kredytu. Pracownik Banku zobowigzany jest poinformowac
Kredytobiorce o tym prawie oraz wreczy¢ Kredytobiorcy wzor
os$wiadczenia.

Termin do odstgpienia od Umowy kredytu jest zachowany, jezeli
Kredytobiorca przed jego uptywem ztozy o$wiadczenie o odstgpieniu od
Umowy kredytu pod wskazany w o$wiadczeniu adres jednostki Banku.
Kredytobiorca zwraca niezwlocznie Bankowi kwote kredytu, wraz
z odsetkami umownymi naliczonymi od dnia wypfaty kredytu do dnia
przekazania $rodkéw pienieznych Bankowi, nie p6zniej niz w terminie
30 dni kalendarzowych od daty ztozenia o$wiadczenia o odstgpienia od
Umowy kredytu

Dopuszcza sig mozliwos¢ ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od
Umowy kredytu przez Kredytobiorce drogg korespondencyjng i w tym
przypadku date odstgpienia od umowy przyjmuje sie stosownie do daty
stempla pocztowego odbitego na przesyice poleconej skierowanej do
Banku.

Kredytobiorca nie ponosi kosztéw zwigzanych z odstgpieniem od
umowy o kredyt konsumencki gotéwkowy, z wyjgtkiem odsetek za
okres od dnia wyptaty kredytu do dnia sptaty kredytu.
W przypadku braku zwrotu kwoty kredytu wraz z odsetkami umownymi
Bank ma prawo wystgpi¢c na droge postepowania sgdowego
i egzekucyjnego w celu zaspokojenia swych roszczen.
W przypadku odstgpienia Kredytobiorcy od umowy kredytu, Bank
zwalnia zabezpieczenia kredytu w terminie do 3 dni roboczych po
otrzymaniu od Kredytobiorcy zwrotu $rodkéw z tytutu udzielonego
kredytu wraz z naleznymi odsetkami.

§ 15.
W okresie obowigzywania Umowy kredytu, na pisemny wniosek
Kredytobiorcy lub Banku mogg by¢ zmienione niektére warunki Umowy
kredytu, a w szczegolnosci:
1) formy zabezpieczenia sptaty kredytu;
2) terminy sptaty rat kredytu.
W przypadku zmiany Umowy kredytu, Bank moze zazada¢ zmiany
zakresu prawnych zabezpieczen kredytu, tak aby obejmowaty one
cato$¢ wierzytelnosci Banku z tytutu kredytu po zawarciu aneksu.

§ 16.
Zmiana tresci Umowy kredytu wymaga pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci, z wyjgtkiem zmiany danych osobowych Kredytobiorcy
zawartych ~w Umowie kredytu, adresu do korespondencji oraz
uprawnien Banku wynikajgcych z postanowien Umowy kredytu
dotyczacych zmiany wysokosci oprocentowania przeterminowanego,
zmiany stawek prowizji i optat stosowanych w okresie kredytowania
oraz zmiany harmonogramu sptat w przypadku zachowania okresu
kredytowania.
Aneks do Umowy kredytu jest podpisywany w trybie okreslonym dla
podpisywania Umowy kredytu.
W  przypadku planowanej zmiany Umowy kredytu, ktdrej
zabezpieczeniem jest poreczenie lub inne zabezpieczenie ustanowione
przez osobe trzecig, sporzadzenie aneksu jest mozliwe po wyrazeniu
przez nig pisemnej zgody na zmiang tresci Umowy kredytu.

Rozdziat 10. Uruchomienie i sptata kredytu
§17.
Przed uruchomieniem kredytu Kredytobiorca zobowigzany jest spei¢
nastgpujgce warunki:
1) podpisa¢ Umowe kredytu;
2) ustanowi¢ prawne zabezpieczenie sptaty kredytu;
3) zaptaci¢ prowizje z tytutu udzielenia kredytu.
Uruchomienie kredytu gotéwkowego moze nastapi¢ w drodze:
1) wyptaty gotéwki w kasie Banku;
2) lub przelewu srodkéw na rachunek wskazany przez Kredytobiorce.

§18.
Terminy oraz spos6b ptatnosci rat kredytu okres$lane sg w Umowie
kredytu oraz w harmonogramie sptat, ktéry stanowi zatgcznik do
Umowy kredytu.
Sptata rat kredytu wraz z odsetkami moze nastepowa¢ metoda:

1) rat réwnych (annuitetowych), gdzie kazda rata kapitatowo-
odsetkowa jest réwna, przy czym rata kapitatowa z kazdym
miesigcem roénie a rata odsetkowa maleje (odsetki naliczane sg
od aktualnego zadtuzenia);

2) rat malejgcych, gdzie rata kapitalowo-odsetkowa sktada sie
z réwnych rat kapitalowych i odsetek naliczanych od aktualnego
zadtuzenia (ich wysoko$¢ maleje z kazdym kolejnym miesigcem).

Data sptaty pierwszej raty ustalana jest nie pézniej niz 42 dni od daty

zawarcia Umowy kredytu.

Jezeli termin sptaty raty i innych naleznosci Banku ustalony w umowie

kredytu przypada w dniu wolnym od pracy Banku lub w dniu, ktéry w

danym miesigcu nie wystepuje (np. 29 lutego), to termin spfaty

przesuwa sig¢ na pierwszy dzien roboczy przypadajacy po tym dniu.

Kredytobiorca ma prawo w kazdym czasie do sptaty catosci lub czesci

kredytu przed terminem okreslonym w Umowie kredytu.

W przypadku sptaty catosci lub czesci kredytu przed terminem

okreslonym w Umowie kredytu, catkowity koszt kredytu ulega obnizeniu

o te koszty, ktore dotyczg okresu, o ktéry skrécono czas obowigzywania

Umowy kredytu.

W przypadku wczesniejszej sptaty kredytu, Bank pobiera odsetki tylko

za faktyczny okres korzystania z kredytu.

Bank jest zobowigzany do rozliczenia z Kredytobiorcg kredytu

w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia dokonania wczes$niejszej

sptaty kredytu w catosci.

§19.

Za date spfaty raty kredytu uznaje sie date wptywu $rodkéw do Banku,

na rachunek wskazany w Umowie kredytu.

Kredytobiorca moze dokonywac sptaty rat kredytu poprzez:

a) przelew $rodkéw na rachunek wskazany przez Bank,

b) wptaty gotéwkowe,

c) potracanie przez Bank naleznych kwot z rachunku Kredytobiorcy
prowadzonego w Banku, przy czym Kredytobiorca zobowigzany jest
do zapewnienia na tym rachunku $rodkéw w kwocie umozliwiajgcej
realizacje postanowien Umowy kredytu.

W przypadku umowy o kredyt konsumencki gotéwkowy zawartej na czas
okreslony przez caly czas jej obowigzywania Kredytobiorca ma prawo do
otrzymania, na wniosek w kazdym czasie bezptatnie harmonogramu
sptaty.



Rozdziat 11. Zasady postepowania w przypadku nieterminowej sptaty

1.

19.

rat kredytu oraz odsetek

§ 20.
W przypadku nie dokonania przez Kredytobiorce sptaty raty kapitatu
iodsetek, a takze w przypadku sptaty kwoty nizszej od ustalonej
w harmonogramie, w terminie okreslonym w Umowie kredytu, Bank
w dniu nastepnym po uptywie tego terminu dokonuje przeksiggowan nie
sptaconego kredytu na rachunek zadtuzenia przeterminowanego.
Od niespfaconej kwoty kredytu/raty kredytu, Bank nalicza odsetki za
opdznienie w wysokosci dwukrotnosci odsetek ustawowych za
opdznienie w stosunku rocznym.
Odsetki ustawowe za opo6znienie sg réwne wysokosci sumy stopy
referencyjnej Narodowego Banku Polskiego i 5,5 p.p.
Wysokos$¢ oprocentowania za op6znienie ulega zmianie kazdorazowo
w przypadku zmiany wysokosci stopy referencyjnej ogtaszanej przez
Narodowy Bank Polski.
Wysokos$¢ odsetek ustawowych za opodznienie jest ogtaszana przez
Ministra  Sprawiedliwo$ci w drodze obwieszczenia w Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski”.
Odsetki od niesptaconej kwoty kredytu/raty kredytu, naliczane sg wg
zasad okreslonych do naliczania odsetek od kredytu wykorzystanego.
Informacje o wysokosci obowigzujacego oprocentowania zadtuzenia
przeterminowanego podawane sg w Umowie kredytu oraz w sposoéb
ogodlnie dostepny w jednostkach Banku.
W przypadku stwierdzenia opdznienia w sptacie raty kredytu lub
odsetek Pracownik Banku po 3 dniach kalendarzowych od uptywu
terminu ptatnosci wzywa telefonicznie Kredytobiorce do uregulowania
naleznosci.
Po 30 dniach kalendarzowych od daty przeksiggowania nie sptaconego
kredytu, Bank wysyta do Kredytobiorcy listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru wezwanie do uregulowania zalegtych
naleznosci z jednoczesnym przestaniem wezwania do Poreczycieli oraz
innych oséb bedacych dtuznikami Banku z tytutu zabezpieczenia
kredytu z powiadomieniem o braku sptaty ditugu przez Kredytobiorce
i wezwaniem do zaptaty.
W wezwaniu, o ktérym mowa w ust. 9, Bank informuje o mozliwosci
ztozenia przez Kredytobiorce w terminie 14 dni roboczych od dnia
otrzymania wezwania, wniosku o restrukturyzacje zadtuzenia, ktéry
umozliwia Kredytobiorcy restrukturyzacje zadtuzenia poprzez zmiane
okreslonych w Umowie kredytu warunkéw lub terminéw sptaty kredytu
(na warunkach uzgodnionych przez Bank i Kredytobiorce) jezeli jest
uzasadniona dokonang przez Bank oceng sytuacji finansowej
i gospodarczej Kredytobiorcy. Bank ma prawo do wystapienia
o przedstawienie dokumentéw niezbednych do oceny sytuacji
finansowej i gospodarczej Kredytobiorcy.

. W przypadku, gdy zwtoka w sptacie zadtuzenia z tytutu rat kredytowych

trwa powyzej 60 dni kalendarzowych i Kredytobiorca nie ztozyt wniosku
o restrukturyzacje, Bank wysyta listem poleconym za potwierdzeniem
odbioru odrgbnie do kazdego Kredytobiorcy i innych oséb bedacych
dtuznikami Banku z tytutu zabezpieczenia kredytu, wezwanie do zaptaty
pod rygorem wypowiedzenia Umowy kredytu.

W przypadku, gdy zwioka w sptacie zadtuzenia z tytutu rat kredytowych
trwa powyzej 60 dni kalendarzowych i Kredytobiorca ztozy wniosek
o restrukturyzacje, Bank rozpatruje wniosek o restrukturyzacje.

W przypadku pozytywnego rozpatrzenia wniosku o restrukturyzacije,
Bank sporzgdza Aneks do Umowy kredytu zgodnie z podjeta decyzjg
kredytowa.

W przypadku negatywnego rozpatrzenia wniosku Kredytobiorcy
o restrukturyzacje zadtuzenia, Bank wysyta do Kredytobiorcy
wyjasnienia w formie pisemnej, dotyczace przyczyny odrzucenia
wniosku o restrukturyzacje.

W przypadku nie ztozenia wniosku lub negatywnego rozpatrzenia
wniosku Kredytobiorcy o restrukturyzacje zadtuzenia, Bank wysyta
listem poleconym za potwierdzeniem odbioru odrgbnie do kazdego
Kredytobiorcy i innych os6b bedgcych dtuznikami Banku z tytutu

zabezpieczenia kredytu wezwanie do =zaptaty pod rygorem
wypowiedzenia Umowy kredytu.
Bank wypowiada Umowe kredytu w przypadku:

a) niesptacenia zadtuzenia oraz nieztozenie wniosku

o restrukturyzacje w wyznaczonym terminie, albo;
b) odrzucenia wniosku o restrukturyzacje zadtuzenia.

W  przypadku nie wykonania przez Kredytobiorce zobowigzan
wynikajgcych z Umowy kredytu zasgadzone na rzecz Banku kwoty
kosztéw sgdowych oraz koszty postgpowania egzekucyjnego obcigzajg
Kredytobiorce
Srodki pieniezne odzyskane przez Bank w wyniku realizacji
zabezpieczen lub w toku postepowania egzekucyjnego sg zaliczane na
poczet sptaty zobowigzan Kredytobiorcy w nastepujacej kolejnosci:
. koszty sgdowe i egzekucyjne;
. prowizje i optaty zwigzane z obstugg kredytu;
. odsetki przeterminowane;
. odsetki biezace;
. przeterminowane raty kapitatowe;
biezgce raty kapitalowe (w tym zadtuzenie z tytutu przekroczenia
wolnych $rodkéw).
Bank moze podje¢ decyzje o zmianie kolejnosci sptat.
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Rozdziat 12. Wypowiedzenie Umowy kredytu

§ 21.

Bank moze wypowiedzie¢ Umowe kredytu gotowkowego tylko
w przypadkach w niej przewidzianych z zachowaniem 30-dniowego
okresu wypowiedzenia liczac od nastgpnego dnia po dorgczeniu
zawiadomienia.

Kredytobiorca moze wypowiedzie¢ Umowe kredytu z zachowaniem
trzymiesigcznego okresu wypowiedzenia. Wypowiedzenie musi by¢
dokonane na pi$mie, pod rygorem niewaznosci.

Bank moze wypowiedzie¢ Umowe kredytu z powodu niesptacenia
w terminach okreslonych w umowie kredytu petnych rat kredytu za co
najmniej dwa kolejne okresy ptatno$ci, po uprzednim wezwaniu
Kredytobiorce, w trybie okreslonym w umowie kredytu, do zaptaty
zalegtych rat lub ich czesci w terminie nie krotszym niz 14 dni
roboczych od otrzymania wezwania pod rygorem wypowiedzenia

Umowy kredytu.
W przypadku zagrozenia upadioscia Kredytobiorcy Iub ztozenia
wniosku o ogtoszenie upadtosci Kredytobiorcy, Bank moze

wypowiedzie¢ Umowe kredytu.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust.4 termin wypowiedzenie wynosi
7 dni kalendarzowych.

W  przypadku, gdy zabezpieczenie prawne udzielonego kredytu
upadnie, Kredytobiorca jest zobowigzany do ustanowienia
dodatkowego réwnorzednego prawnego zabezpieczenia sptaty kredytu
w terminie 30 dni kalendarzowych od tego zdarzenia pod rygorem
wypowiedzenia Umowy kredytu.

O wypowiedzeniu Umowy kredytu Bank powiadamia pisemnie, listem
poleconym za potwierdzeniem odbioru, Kredytobiorce i Porgczycieli
oraz inne osoby bedgce diuznikami Banku z tytutu zabezpieczenia
kredytu.

Termin wypowiedzenia liczy si¢ od nastgpnego dnia po doreczeniu
zawiadomienia.

Kredytobiorca powinien dokona¢ zwrotu wykorzystanego kredytu wraz
z naleznymi Bankowi odsetkami wynikajacymi z Umowy kredytu.

. W przypadku nie wykonania przez Kredytobiorce zobowigzan po

uptywie okresu wypowiedzenia, zadtuzenie objete wypowiedzeniem
staje sie wymagalne. Z dniem postawienia zadiluzenia w stan
wymagalnosci, Bank powinien rozpocza¢ postepowanie windykacyjne.

. Wynikajacych z Umowy kredytu zasgdzone na rzecz Banku kwoty

kosztéw sgdowych oraz koszty postepowania egzekucyjnego obcigzajg
Kredytobiorce.

. Bankowi przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy kredytu ze

skutkiem natychmiastowym w przypadku:

1)przedstawienia fatszywych dokumentow lub podania
nieprawdziwych danych stanowigcych podstawe udzielenia kredytu;

1) ztozenia niezgodnych z prawdg o$wiadczen, w tym dotyczacych
prawnego zabezpieczenia kredytu;

2) udzielenia kredytu wskutek innych dziatan sprzecznych z prawem
dokonanych przez Kredytobiorce, Poreczycieli oraz inne osoby
bedace dtuznikami Banku z tytutu zabezpieczenia wierzytelnosci
Banku wynikajacej z udzielonego kredytu;

3) wszczecia postepowania egzekucyjnego wobec Kredytobiorcy
przez innych wierzycieli.

. Kredytobiorca zobowigzuje sie od dnia nastepnego po dniu otrzymania

informacji o wypowiedzeniu Umowy kredytu ze skutkiem
natychmiastowym, o ktérym mowa w ust. 12, zapfaci¢ od kwoty kredytu
za kazdy dzien opdznienia sptaty kredytu odsetki wedtug stawki dla
zadtuzenia przeterminowanego obowigzujacego aktualnie w Banku.

Rozdziat 13. Wygasnigcie Umowy kredytu
§ 22.
Umowa kredytu moze zosta¢ rozwigzana przez Kredytobiorce
w kazdym czasie poprzez dokonanie sptaty kredytu i naleznych
odsetek, z zastrzezeniem o ktérym mowa w § 18 ust. 4, co powoduje
wygasniecie zobowigzan wynikajacych z Umowy kredytu.
W ciggu 14 dni po wygasnieciu lub rozwigzaniu Umowy kredytu Bank
dokona ostatecznego rozliczenia kredytu.
Po wygasnigciu Umowy kredytu i spfacie catosci kredytu Bank
przekazuje Kredytobiorcy dokumenty potwierdzajgce zwolnienie
prawnych zabezpieczen sptaty kredytu, jesli z warunkéw
ustanowionego zabezpieczenia wynika konieczno$¢ wydania tych
dokumentéw.
Rozdziat 14. Postanowienia koncowe

§23.

sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie

obowigzujgce przepisy prawa: Kodeks cywilny, Prawo bankowe i ustawa
o kredycie konsumenckim, ustawa o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze
nad posrednikami kredytu hipotecznego i agentami.

§ 24.

Regulamin moze zosta¢ zmieniony z waznych przyczyn, tj.: zmiany
w przepisach prawa, wigzace Bank i majgce wplyw na zasady i warunki
udzielania kredytéw oraz czynno$ci bankowe zwigzane z Umowa
kredytu lub zmiany w produktach Banku, majace na celu ulepszenie
ustug lub czynnosci bankowych.

O wprowadzonych do Regulaminu zmianach Bank zobowigzuje sie
powiadomi¢ Kredytobiorce, Poreczycieli oraz inne osoby bedace
dtuznikami Banku z tytutu zabezpieczenia kredytu kanatem dystrybucji
informacji - na trwatym nosniku, na pi$mie, dostarczajac petny tekst
wprowadzonych zmian, gdy zmiany wptywajg na warunki Umowy
kredytu na 2 miesigce przed datg wprowadzenia tych zmian.



3. W przypadku, gdy Kredytobiorca nie akceptuje wprowadzonych zmian
do Regulaminu, ma prawo wypowiedzenia Umowy kredytu, informujac
o tym Bank w formie pisemnej w terminie 30 dni kalendarzowych od
dnia otrzymania zawiadomienia o zmianie Regulaminu. W takim
przypadku Kredytobiorca jest zobowigzany do sptaty wszelkich swoich
zobowigzan wobec Banku, wynikajgcych z zawartej Umowy kredytu
w terminie do dnia jej rozwigzania. Jesli w terminie 30 dni
kalendarzowych Kredytobiorca nie ztozy pisemnego oswiadczenia o
braku akceptacji, zmiany uwaza sie za przyjete.

4. Nie stanowig zmian warunkéw Umowy kredytu uprawniajgcych do
skorzystania z uprawnienia, o ktérych mowa w ust. 3, zmiany do
Regulaminu dokonane w zakresie:

1) uzupetnienia Regulaminu o nowe produkty wprowadzone przez
Bank;

2) wprowadzenia do Regulaminu postanowien
zakres oferty kierowanej do Kredytobiorcy.

rozszerzajgcych

§ 25.

1. Kanat dystrybucji informacji, o ktérych mowa w § 5 ust. 6 dla uméw

zawartych do dnia 24.05.2018r., a dla uméw zawartych od dnia

25.05.2018r. § 7 ust. 5, § 24 ust. 2, § 26 ust. 5 jest okreslany we wniosku
kredytowym.

. Zasady dystrybucji okreslone dla Kredytobiorcy majg takze zastosowanie

dla innych oséb bedgcych diuznikami Banku z tytutu zabezpieczenia.

3. Kredytobiorca moze w kazdym czasie ztozy¢ dyspozycje zmiany kanatu
dystrybuciji.

4. Jezeli Kredytobiorca wybrat kanat dystrybucji droga elektroniczna,
zobowigzuje sig¢ do: 1) sprawdzania / logowania sig, nie rzadziej niz raz
na miesigc nie pdzniej niz przed dniem sptaty raty kredytu wraz z
odsetkami, w celu zapoznania si¢ z biezagcym stanem rachunku /
wiadomosciami na temat zmian w Regulaminie lub Taryfie. Obowigzek
ten powstaje kazdego miesigca obowigzywania Umowy kredytu i przez
caly okres sptaty kredytu; 2) utrzymywania poczty elektronicznej w stanie
umozliwiajgcym odebranie wiadomosci zawierajgcej informacje, o ktérych
mowa w ust. 1; 3) niezwlocznego skontaktowania sie z Bankiem w razie
wystgpienia jakichkolwiek watpliwosci, co do prawidtowej komunikacji z
Bankiem za posrednictwem poczty elektronicznej lub doreczania
informacji, o ktérych mowa w ust. 1.
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Rozdziat 15. Reklamacje

§ 26.

1. Reklamacja moze by¢ ztozona:

1) na pi$mie:

a) w postaci papierowej — osobiscie w jednostce albo wystana przesytkg

pocztowa na adres ul. Radkowska 4, 57-402 Nowa Ruda;

b) w postaci elektronicznej —

- z wykorzystaniem $rodka komunikacji elektronicznej

(e-mail: centrala_radkow@bankbps.pl), system bankowosci elektronicznej

albo

- wystana na adres do dorgczen elektronicznych AE: PL-72776-99336-

GBWEG-28 w ramach ustugi eDoreczenia;

2) ustnie:

a) telefonicznie (przyjecie wymaga potwierdzenia przez Klienta jej ztozenia

na pi$mie) albo

b) osobiscie do protokotu podczas wizyty klienta w jednostce.

2. Po ztozeniu przez klienta reklamacji podmiot rynku finansowego

rozpatruje reklamacje i udziela klientowi odpowiedzi na pi$mie:

1)  w postaci elektronicznej — w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona

przez klienta na piSmie w postaci elektronicznej, chyba ze klient wniost

o udzielenie odpowiedzi na pi$mie w postaci papierowej;

2) w postaci papierowej — w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona

przez klienta na piSmie w postaci papierowej, chyba ze klient wnidst

o udzielenie odpowiedzi na pismie w postaci elektronicznej;

3) w postaci papierowej albo elektronicznej, zgodnie z wnioskiem klienta —

w przypadku gdy reklamacja zostata ztozona przez klienta ustnie.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1, odpowiedz jest udzielana:

1) z wykorzystaniem $rodka komunikacji elektronicznej, za pomocag

ktérego klient ztozyt reklamacje, albo innego wskazanego przez klienta

$rodka komunikacji elektronicznej — w przypadku gdy reklamacja zostata
ztozona przez klienta z wykorzystaniem $srodka komunikacji elektronicznej;

2) na adres klienta do doreczen elektronicznych wpisany do bazy

adresow elektronicznych — w przypadku gdy reklamacja zostata wystana

przez klienta na adres do doreczen elektronicznych.

4. Reklamacja jest rozpatrywana w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od daty
otrzymania reklamacji.

5. W przypadku, gdy z uwagi na ztozono$¢ sprawy, zachodzi konieczno$¢
przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego i termin 30-dniowy nie
moze zosta¢ dotrzymany, Bank informuje Kredytobiorce o:

a) przyczynie opoznienia,

b) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone,

c) wskazuje przewidywany termin udzielenia odpowiedzi.

6. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 3, termin rozpatrzenia reklamacji
przez Bank i udzielenia odpowiedzi nie moze by¢ dtuzszy niz 60 dni
kalendarzowych od daty otrzymania reklamagiji.

7. W przypadku nieuwzglednienia roszczen wynikajacych z reklamacji
Kredytobiorcy, tre$¢ odpowiedzi bedzie zawiera¢ réwniez pouczenie
o mozliwosci:

1) odwotania sie od stanowiska zawartego w odpowiedzi, jezeli podmiot
rynku finansowego przewiduje tryb odwotawczy, a takze o sposobie
wniesienia tego odwotania;

2) skorzystania z instytucji mediacji albo sgdu polubownego, albo innego
mechanizmu polubownego rozwigzania sporéw, jezeli podmiot rynku

finansowego przewiduje takg mozliwo$¢; wystgpienia z wnioskiem
o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego;

3) wystgpienia z powddztwem do sadu powszechnego ze wskazaniem
podmiotu, ktéry powinien byé pozwany i sgdu miejscowego
wiasciwego do rozpoznania sprawy.

Rozdziat 16. Pozasgdowe rozwigzywanie sporéw konsumenckich

§ 27.
1. Spory powstate pomiedzy Kredytobiorca a Bankiem moga byé

rozstrzygane wedtug wyboru Kredytobiorcy:

1) w drodze polubownej w trybie pozasgdowego rozwigzywania sporéw
konsumenckich przy Rzeczniku Finansowym zgodnie 2z ustawg
0 pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich z dnia 23
wrze$nia 2016 r;

2) za posrednictwem Bankowego Arbitra Konsumenckiego.

2. Zasady rozstrzygania sporéw przez Bankowego Arbitra Konsumenckiego
opisane sg na stronie internetowej www.zbp.pl.

3. Zasady pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich w trybie
przeprowadzenie  postgpowania  polubownego przy Rzeczniku
Finansowym opisane sg na stronie internetowej www.rf.gov.pl.

4. Po wyczerpaniu procedury reklamacyjnej w Banku opisanej w Rozdziale
15., Kredytobiorca ma prawo ziozy¢ wniosek o przeprowadzenie
postgpowania polubownego przy Rzeczniku Finansowym zgodnie
z ustawg o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich z dnia
23 wrzesnia 2016r.

Zarzad
Gospodarczego Banku Spoétdzielczego
Radkoéw z/s w Nowej Rudzie

Regulamin obowigzuje od dnia 13.02.2026r.



